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Jak si uzit dovolenou v klidu? CBA pfipravila rady pro cestovatele

Praha, 20. Cervna 2023 — V¢€as si naplanujte vydaje a nepodcenujte bezpecnost. Jesté pred
prekro¢enim hranic je dobré se zamyslet nad tim, jak budete na dovolené platit, s jakymi riziky
byste méli poéitat a podle toho se na cestu pripravit. Ceska bankovni asociace ma pro
cestovatele uzite¢né rady.

Nékde toho s hotovosti moc nepofridite

,Bezhotovostni platby jsou u nas i ve svété stale béznéjsi a v nékterych statech jsou jiz bezhotovostni
platby preferovanym zpidsobem placeni, kdy se tak hradi i minimalni Gtraty u obchodniku. S touto praxi
se setkate ve Velka Britanii, Svédsku, Dansku, & Norsku. | pfesto jsou stéty, kde se dé platit pouze
nékterymi typy platebnich karet nebo dokonce placeni kartami neni vibec bézné,” fika Tomas Hladek,
odbornik Ceské bankovni asociace na platebni styk. Je tedy tfeba zjistit si pfed odjezdem aktualni
informace o zemich, kam mifime, ujistit se, ze naSe platebni karty umoznuji platby v zahranici nebo se
vybavit dostateénou hotovosti.

Strasak Dynamic Currency Conversion (DCC), vybirejte vzdy v mistni méné

VétSina Ceskych bank nabizi svym klientim bezplatné vybéry hotovosti v zahrani¢i. Pfi vybéru penéz
nebo placeni u obchodnik(i se ale klienti mohou setkat s nepfijemnym piekvapenim v podobé
nevyhodného sménného kurzu. Tento nevyhodny kurz je Casto disledkem tzv. "Dynamic currency
conversion" (DCC). Bankomaty nebo platebni terminaly totiz rozpoznaji, Ze platebni karta byla vydana v
jiné zemi, nez ve které ji pravé pouZzivate, a nabidnou dvé moznosti vybéru nebo platby: s konverzi nebo
bez konverze (with conversion/without conversion).

sPlatba s konverzi je na prvni pohled lakava — platime pfeci viastni ménou, ¢eskymi korunami, nicméné
méli bychom védét, jaky je sménny kurz dané mény a zda je pro nas takova platba vyhodna,“ doplnil
Tomas Hladek.

PFi vybéru nebo platbé s konverzi byvaji totiz sménné kurzy nevyhodné a navic ¢asto zahrnuji vysoké
poplatky mistni banky &i jiného zprostfedkovatele platby. Pokud zvolime variantu bez konverze, bude
vzdy pouzit aktualni kurz nasi domaci banky.

V ramci Evropské unie jsou provozovatelé bankomatt a platebnich terminald povinni informovat klienta
pfed provedenim platby o pfislusném kurzu a poplatcich spojenych s transakci. Mimo EU ale tato
pravidla neplati. VétSina Ceskych bank jiz umozruje svym klientim zablokovat nevyhodné vybéry
z bankomat( v zahrani¢i ve svém mobilnim nebo internetovém bankovnictvi.

Pokud budou cestovatelé v zahrani¢i vybirat hotovost z bankomatd, jednoznaéné doporucujeme zvolit
takové bankomaty, u kterych je zfejmé, Ze jsou provozovany bankami. Ostatni provozovatelé bankomatt
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si Casto za svoje sluzby udtuji dalsi poplatky, které mohou vybér hotovosti prodraZit,“ uvedl Tomas
Hladek.

Penize sméiite radéji v CR

Pokud si na dovolenou planujete vyménit Ceské koruny za zahraniéni ménu, je jist&jSi se spoléhat na
sménarny a banky v Ceské republice. ,Stejné jako banky a sménéry v CR nenabizeji véechny
zahrani¢ni mény, nemusi ani zahrani¢ni banky a sménarny pfijimat ¢eské koruny. Pokud se chystate do
zemé, jejiz ménu sménarny v Ceské republice nenabizeji, je vhodné si pfedem obstarat dolary nebo
eura, které pak mazete na misté sménit za mistni ménu,“ doplnil Tomas Hladek.

Pfed samotnou sménou penéz v zahranici je dobré znat alespon pfiblizny kurz dané mény vac&i koruné
(aktualni devizové kurzy zvefejiiuje CNB na svych webovych strankach). A bezpochyby je uziteéné
védeét, jak bankovky a mince dané mény vypadaji, aby sménarnici ¢i obchodnici nemohli cestovatele
podvést.

Bezpecnost na prvnim misté

Pfi pouzivani platebni karty je tfeba byt opatrny jak doma, tak v zahranici. Pokud dojde ke ztraté karty &i
jejimu odcizeni, je to komplikace, ktera se sice da ve spolupraci s bankou vyfesit, ale omezi cestovateli
na vybéry a platby, v on-line bankovnictvi zprovoznit notifikace realizovanych plateb, pfipadné si pro
vétsi klid sjednat u své banky pojisténi proti ztraté nebo kradezi platebni karty.

Cestovatelé by méli vénovat také zvySenou pozornost bezpecnému pouzivani chytrého telefonu, ve
kterém ma vétSina z nas nainstalované aplikace mobilniho bankovnictvi a uloZena citliva osobni data.
Pokud se na cestach pfipojujeme k nezabezpectené vefejné wifi siti, vystavujeme se riziku zneuziti svych
citlivych dat. Proto bychom se méli vzdy pfipojovat k internetu pouze s vyuZzitim svych mobilnich dat
nebo pfipadné pfes zabezpetenou wifi sit'.

0 Ceské bankovni asociaci

Ceska bankovni asociace (CBA) je dobrovolné sdruzeni 32 bank pusobicich

v Ceské republice a reprezentuje tak 99 % trhu. Jiz 30 let podporuje nejen rozvoj Dotazy posilejte na

bankovniho sektoru, ale i celé ekonomiky a véeobecné finanéni gramotnosti. CBA
je ¢lenem Evropské bankovni federace (EBF).

radek.salsa@cbaonline.cz

Vice informaci na www.cbaonline.cz.
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