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Rok 2020 byl narocny pro vsechny.

Banky a stavebni sporitelny prokazaly, ze v tézké dobé
stoji na strané klientd a pomahaji jim. A nejen jim.

Aktivné se zapojily do boje s pandemii a pomahaly
statu, neziskovym organizacim, ale i jednotlivedm.

Fotografie z nékterych projektl jsou soucasti této
publikace. Jedna se jen o stfipky, podpory bylo
mnohem vice.

Dékujeme véem, kterym nebylo déni
v pandemickém roce lhostejné.
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“AIR BANK s

Air Bank je soucdsti Skupiny PPF,
ktera na boj s epidemii koronaviru
poskytla jen v Ceské republice
primou pomoc presahujici

100 milionu korun.
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Tomas Salomon | prezident CBA

UVODNIi SLOVO PREZIDENTA 3

Vazené damy, vazeni panové,

rok 2020 byl po vsech strankach specificky a zvlastni. Byli jsme vystaveni
bezprecedentni globalni pandemii, ktera provéfila flexibilitu jednotlivych
odvétvi, kvalitu jejich vztaht se zédkazniky a v neposledni fadé také odolnost
jejich zaméstnancud. Jsem hrdy na to, ze ¢esky bankovni sektor v této slozité
dobé a zkousce obstal. Silnd kapitalova vybavenost a zdravi financniho
sektoru ndm umoznily pomahat nasim zdkaznikiim a byt pro né oporou.
Podékovani si za to zaslouzi predevsim vsichni zameéstnanci v sektoru, ktefi

byli ¢asto v prvni linii a zvladli to skvéle.

Prestoze se rok 2020 nezapise z hlediska ziskovosti bank mezi ty nejuspésnéjsi,
myslim, Ze mGzeme mit z nasi prace dobry pocit a mizZzeme na ni byt

pravem pysni. Banky bezprostfedné reagovaly a z vlastni iniciativy odkladaly
klientdm splatky jesté pred tim, nez jim to stanovil zdkon. Aktivné se zapojily
do distribuce garantovanych podptrnych programd COVID a milovymi

kroky se posunuly také v oblasti digitalizace sluzeb. Do svéta onlinu jsme
prostfednictvim bankovni identity nadobro presunuli nékteré klicoveé sluzby,

a ulehgili tak zivot miliondm bankovnich klient(. Zaroven jsme timto feSenim

vyznamneé prispéli k rychlejsi digitalizaci ekonomiky a statni spravy.



Zavérem mi dovolte podé&kovat jjnénem nového Prezidia CBA véem nasim Pfeji nam vsem do dalSiho obdobi hodné energie a sily a bankovnimu
¢len0m za davéru, kterou v nas viozili pfi Cervnovych volbach do nejvyssiho sektoru dobrou kondici a lepsi budoucnost. Dékuji vsem, ktefi se na rozvoji
Fidiciho organu CBA, a slibuji, ze se ji pokusime nezklamat a budeme a rastu finanéniho sektoru podileji.

pracovat po celou dobu naseho mandatu aktivné a ve prospéch celého

bankovniho sektoru. Role Ceské bankovni asociace je pro rozvoj a kultivaci

bankovniho sektoru klicova —a nyni o to vic, kdyz je tfeba znovu nastartovat

Ceskou ekonomiku. V&Fim, ze se nam to diky vybavenosti a stabilité bank

podafi a z krize v dUsledku koronavirové pandemie vyjdeme jako sektor @

silnéjsi a odolngjsi.
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Monika Zahalkova | vykonna reditelka CBA

UVODNI SLOVO VYKONNE REDITELKY (3

Vazené damy, vazeni panové,

jak vSichni vime, rok 2020 nebyl jednoduchy. Byl plny nejistoty a mnohdy
i osobnich tragédii. Pfesto na néj rada lidi bude vzpominat jako na rok dobry,
protoze prinesl i fadu pozitivnich véci. Osobné patfim meazi ty, ktefi na néj
v dobrém vzpominat budou. V tomto roce jsem dostala prilezitost stat se
vykonnou feditelkou Ceské bankovni asociace. Dékuji Prezidiu CBA za dGvéru

ve meé vlozenou a slibuji, Ze udélam maximum, abych ji nezklamala.

Své nové poslani vnimam jako velkou pfilezitost a vyzvu, a to presto, ze
nestojim pfed Ukolem vytvofit néco nového. Pravé naopak. Ceska bankovni
asociace vznikla uz v roce 1990 a jeji zakladatelé a reprezentanti z ni béhem
30 let vytvorili sebevédomou a nepostradatelnou instituci, kterou dnes
muzZeme bez rozpakd oznadit za tradi¢ni. Mym Ukolem tedy bude navazat na
kvalitni praci mych pfedchtdcu, kterym se slusi podékovat za véechno dobré,
co pro ni v minulych letech udélali, i za praci, kterou odvedli pfi nelehkém

budovani moderniho bankovniho systému této zemé.



9 Uvodnislovo vykonné feditelky

CBA se od svého vzniku vyznamné podili na formovani ¢eského bankovniho
trhu a vnimani bank. V roce 2020 sehréla ddlezZitou roli pfi pfipravé
klicovych projekty, jako je Bankovni identita, Uvérové moratorium nebo
garanc¢ni programy COVID. Také se angazovala pfi pfipravach a zménach
zakonU, které se dotykaji oblasti financi a bankovnictvi, jako je napfiklad
zmeéna insolvencniho zakona a ob¢anského soudniho fadu, znamého jako
JLex Covid", komplexni zmména obcanského soudniho fadu a exekuéniho
fadu nebo Uprava zakona o chranéném uctu. Mi kolegové spolu s dalsimi
spolupracovniky ze vsech &lenskych bank odvedli velky kus prace a za to se

jim slusi podékovat.

Také v roce 2021 bude nasim hlavnim cilem podporovat rozvoj a stabilitu
bankovniho sektoru a atraktivitu podnikatelského prostfedi v Ceské republice.
Banky pUsobici na ¢eském trhu jiz ddvno nejsou tradi¢ni, zkostnatélé. Jsou
moderni, dynamické, jsou lidry v digitalizaci a na ménici se potreby klientl
umi rychle zareagovat. CBA reprezentuje tuzemské banky, a proto s nimi
musi drzet krok. Musi byt stejné jako ony moderni a dynamick3, ale také
oteviend jim i vefejnosti. Tomu pfizpUsobime i nasi strategii pro budouci
roky. Mdme v planu predstavit fadu projektU, které udélaji z Ceské bankovni
asociace moderni organizaci, jez ma nejen expertizu, ale i tah na branku

a drzi krok s inovacemi a novymi technologiemi.

Rok 2021 bude narocngjsi nez rok predchozi. Vratit nase zivoty do normalu,
ozivit hospodarstvi a restartovat ceskou ekonomiku bude vyzadovat hodné
sily a energie. CBA t&mito zdroji disponuje a ja pevné v&fim, Ze se ndm prace
bude dafit a ze Ceska bankovni asociace bude na cesté z krize dobrym

a zodpovédnym prdvodcem.

Zprava o aktivitach Ceské bankovni asociace v roce 2020



predseda Etického vyboru Prezidia CBA

prof. Ing. Zdenék Chytil, CSc.

SLOVO PREDSEDY ETICKEHO
VYBORU PREZIDIA CBA

Eticky vybor je poradnim organem Prezidia Ceské bankovni asociace, ktery
dohlizi na vyfizovani agendy stiznosti a podani, jez souviseji s dodrzovanim
Kodexu finan&niho trhu a Etického kodexu CBA. Sou¢asné monitoruje

i dodrzovani navazujicich kodexd, zamérenych na urcita specifika vztahu
mezi bankami a klienty-spotrebiteli, napf. Kodex chovani mezi bankami

a klienty.

Stejné jako v predchozich letech se pocet klientskych podani drzi na velmi
nizké Urovni. Kromé stiznosti byly CBA adresovany dotazy nebo zadosti

o vysvetleni postupu v konkrétnich ¢i obecnych pfipadech. Tematicky Slo
nejcastéji o problematiku souvisejici s platebnim stykem, vedenim uctd
(b&Znych, kontokorentnich i Gvérovych) a nékterymi aspekty tvérd. Ceska
bankovni asociace poskytla k objasnéni klientskych podani, zddvodnéni

a doporuceni, jak déle postupovat, véem klientlim, ktefi se na asociaci
obratili. V relevantnich pfipadech byla vyzadana soucinnost dotéenych

instituci a komunikace byla dale vedena pfimo mezi bankami a klienty.



Nizky pocet podani, jejich rozmanitost i minimum pfipadd, které bylo vibec
nutné konzultovat s bankami, svéd¢&i o systémove velmi dobfe oSetfeném
pfistupu bankovniho sektoru k vyfizovani stiznosti. Instituce ombudsmana
Ci specializovand oddéleni feseni klientskych podani jsou ve vsech bankach
samoziejmosti, coz je v konec¢ném dulsledku pfinosem nejen pro klienty, ale

i samotné banky. @

Za velmi cenny lze povazovat pristup Ceské bankovni asociace k osvété
a maximalni podpofe finan&niho vzdélavani. Aktivity CBA na tomto poli @
jsou zcela jedinecné, zejména ve vztahu k mladsi generaci, coz je z pohledu

Etického vyboru tim nejlepsim vkladem. ° °

Jako ¢lenové Etického vyboru pUsobili vzdy experti z obord pravnich

a ekonomickych, a to jak z obce akademické, tak z fad praktikd. Eticky vybor

pracuje od svého vzniku pod vedenim predsedy prof. Ing. Zderka Chytila, ®
CSc. V roce 2020 byli jeho ¢leny pani Ing. Jitka Pantlckova a panové Mgr.

Petr Karel, Ph.D., Ing. Petr Spacek, CSc., prof. JUDr. PhDr. Michal Tomasek, | ®
DrSc., a b&hem svého plsobeni v CBA také zastupce Prezidia CBA Ing. Pavel
Kavanek. Soucasné byl do konce fijna 2020 ¢lenem Etického vyboru ex officio ®
Elenem i vykonny feditel CBA Ing. Pavel St&panek, CSc., a od listopadu 2020

vykonna feditelka Ing. Monika Zahalkova.

N Slovo predsedy Etického vyboru Prezidia CBA Zprava o aktivitach Ceské bankovni asociace v roce 2020
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ROK 2020: KORONAVIROVY
SOK A BEZPRECEDENTNI
HOSPODARSKY POKLES

Jesté na zacatku roku 2020 panovala v analytické obci shoda, Zze béhem roku
se Ceské hospodarstvi projde po dné ekonomického cyklu a k nové expanzi
se odrazi z Urovné cca 2% ro¢niho rlstu HDP. V pribéhu prvniho Ctvrtleti
2020 se vsak s prilivem ¢im dal znepokojivéjsich zprav z hlavniho mésta
¢inské provincie Chu-pej za¢al prudce ménit nahled na bilanci vnéjsich rizik.
Brexit a obchodni valky na ¢as upadly do zapomnéni a v bfeznu uz bylo

v podobé pandemie koronaviru. VIddy na nartstajici zdravotni nebezpedi
zacaly nekoordinované reagovat uzaviranim ekonomik, v dlsledku ¢ehoz
doslo ke zbrzdéni mezinarodniho obchodu, bezprecedentnimu propadu
hospodéaiského rdstu a enormnim tlakéim na narlst nezaméstnanosti.
Nésledovala fada podptrnych opatfeni, jejichz Gcinnost bude mozné
vyhodnotit a porovnat teprve ve stfednim obdobi. A¢koli po uplynuti dalsich
tFi mésicd se zdalo, Ze jsme z nejhorsiho venku, po letnim uvolnéni restrikci
nasledovala druhd a treti vina narlstu nakazenych doprovazena novymi
restrikcemi, coz v souc¢tu na konci roku poslalo ¢eské hospodarstvi hluboko

do Cervenych cisel.

13 2020: Koronavirovy sok a bezprecedentni hospodarsky pokles

Vliv pandemie na hospodaisky rist v Cesku a ve svété

Situace se vyvijela jako na houpacce. Po nejhlubsim propadu hospodarské
aktivity ve 2. &tvrtleti (y/y o témé&r 11 %) a slibném 3. tvrtleti analytici ocekavali,
ze se vykon Ceského hospodarstvi v reakci na vladou pfijatou druhou vinu
restriktivnich opatfeni opét propadne do zdpornych Cisel. V realité se vsak
pesimismus nepotvrdil - HDP ve 4. Ctvrtleti vzrostl mezi¢tvrtletné o 0,6 %
(oproti stejnému ctvrtleti pfedchoziho roku poklesl o 4,7 %). | tak byl

vysledkem nejhlubsi celoroéni pokles za dobu trvani CR ve vy3i 5,6 %.

Svétlejsi okamziky pro hospodarsky vyvoj ceské ekonomiky nastavaly

v souvislosti se silnym nardstem zahranié¢ni poptavky zejména ve tfetim

a ¢tvrtém Ctvrtleti, zatimmco opacnym smeérem s vyjimkou tretiho ¢tvrtleti
pusobila zna¢né utlumend poptavka domaci. V prldbéhu roku doslo

k hlubokému propadu jak spotfeby, tak investic a jedinou stabilné rostouci
,<domaci* slozkou HDP byla spotreba vlady. Hlavnim faktorem celoro¢niho
poklesu byly spotfebni vydaje domacnosti a vydaje na tvorbu kapitalu.
Spotfeba domacnosti méla negativni vliv -19 p. b, tvorba kapitalu -31 p. b,,

zahrani¢ni poptavka -1,2 p. b. Kladné prispély vydaje viadnich instituci (+0,6 p. b.).

Zprava o aktivitach Ceské bankovni asociace v roce 2020



Vydaje na konecnou spotfebu domacnosti tak meziro¢né klesly o 5,2 %. Tvorba hrubého fixniho kapitalu byla o 8,5 % nizsi nez v roce 2019. Klesaly prfedevsim
investice do dopravnich prostfedkl a strojniho vybaveni. Vydaje vlddnich instituci vzrostly o 2,9 % zejména zasluhou rychle rostoucich kolektivnich spotfebnich

vydajd. Saldo zahrani¢niho obchodu vzrostlo v béZnych cendch meziroéné o 42,3 mld. K¢ na 390,5 mld. KE.

Prabéh cyklu ilustruje nasledujici graf (odhady rdstu HDP pro 2021 a 2022 jsou pfevzaty z Unorové prognézy CBA).

HDP y/y - étvrtletni data HDP y/y - roéni data
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Vefejné finance v roce koronavirové pandemie Saldo a dluh sektoru vladnich instituci 1995-2022 (% HDP)

Hluboky hospodarsky pokles i zejména zpocatku chaoticky pfijimana

podpurna opatieni se projevily na vyvoji vefejnych financi, které se po

4 letech mirné prebytkového ¢i vyrovnaného hospodareni dostaly do

bezprecedentné hlubokého deficitu. Statni rozpocet v roce 2020 hospodafil
se schodkem 367,4 miliardy korun. Vefejné finance jako celek zaznamenaly D5 AEBBEBEEEBEREEEEEBEREREBRE | -
(sezdnné neocistény) deficit ve vysi 6,2 % HDP. Verejny dluh se v dusledku
schodkového hospodareni statu prohloubil na 38,1 % HDP (tedy o 7,8 p. b.)
a v kontextu ocekavaného prohlubovani schodku ve volebnim roce 2021 o I I I I
I l

poskocil smérem k relativné mékkeé dluhové brzdé stanovené zakonem
o rozpoctové odpovédnosti na 55 % HDP. Prestoze ve srovnani s radou

statl EU zatim patfi CR ve fiskalni oblasti mezi premianty, rozsah zadluzeni

Ceského statu se rychle zhorsuje. Je zfejmé, ze v zavéru roku populisticky D
prijaty dafovy balicek, ktery nebyl vhodné zacilen, se jevi z pohledu potfeby W ODN®OWOOHANMYWONDOO ANMNEWNONOONO A N
DD DN OO0OO0O00O0O00O0 A ot 4= = Ao NN N
. . o . . o . OO0 OO0 0000000000000 00O0O0O0OO0O0
budouci konsolidace vefejnych financi jako kontraproduktivni. V dlouhém A A S B O O IR S AN B B A A D A RN
obdobi problém dale prohlubuje dosud nefeSena otazka udrzitelnosti
eskych vefejnych financi z hlediska starnuti populace a s nim spojené B o1uh sekotru viadnich instituci (% HOP) [ saldo sektoru viadnich instituci (% HDP)

potreby zasadni reformy penzijniho systému a krizi brutalné obnazené

potfeby reformy financovani zdravotnictvi.
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Hospodafsky vyvoj ve svété a dopady na ¢esky zahrani¢ni obchod ® @

Hospodarsky cyklus v hlavnich ekonomikach byl az na jedinou vyjimku,

kterou byla paradoxné& zemé plvodu koronavirové nakazy Cina, ve

znameni hlubokého poklesu. Podle v lednu 2021 upfesnénych odhadd @

World Economic Outlook MMF pokleslo HDP ve vyspélych ekonomikach

04,9 %, ztoho v USA 0 3,4 %, veurozdéné o0 7,2 % a v Némecku o 5,4 %. @

Pokles v rozvojovych a vynorujicich se ekonomikach je odhadovan na ° <
mirné&jsich 2,4 % — z toho v Asii pouze na 11 %, zatimco Cina nejspise

zaznamenala meziroéni rlst HDP 0 2,3 %. To neni pro nasi exportné @ @
orientovanou ekonomiku zas az tak Spatna zprava zejména diky v zavéru

roku akcelerujicimu vyvozu Némecka, tradi¢niho tahouna i naseho exportu,

do USA a predeviim do Ciny. ®

Hluboké utlumeni hospodarské aktivity ve 2. Ctvrtleti negativné ovlivnilo
zahrani¢ni obchod a ve druhé poloviné roku se vyvozci snazili ztraty dohnat.
Celkem loni vyvoz zbozi a sluzeb redlné klesl 0 6,0 %' a dovoz o 6,1 %. Bilance ¥
dosahla prebytku 390,5 mld. K&, coz bylo meziro¢né o 42,3 mld. K¢ vice. .

Zlepseni se tykalo vyhradné obchodu se zbozim. Na zvyseni kladného salda

mél vliv zejména obchod s ropou a zemnim plynem, naopak prebytek @

obchodu s motorovymi vozidly se snizil. Ve 4. Ctvrtleti zahrani¢ni obchod ®
dosahoval rekordnich vysledkl (pfebytek 145,5 mld. K&), na kterych se

naopak pravé obchod s motorovymi vozidly ve velké mife podilel. "
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Cesky trh prace nadale ve strukturalni nerovnovaze

Vyvoj na Ceském trhu prace jako by dopady pandemie do znac¢né miry
utlumoval, pokud ne ignoroval. Mezera mezi volnymi pracovnimi misty

a poctem nezameéstnanych se od breznové nejvyssi hodnoty na zac¢atku
pandemie, kdy volnych mist bylo o cca 124 tisic vice nez Zadatel(, postupné
uzavirala. Prosincovy ,previs* volnych mist byl na Urovni ,pouhych* 27 tisic.
Rychle totiz pfibyvalo uchazecl o zaméstnani (66 tisic), zatimco nabidka
volnych mist se snizovala (33 tisic). | tak je ale ¢eska ekonomika v ramci EU
v relativné unikatni situaci a podil nezaméstnanych osob v prosinci dosahl

pouze 4 % (cca o 1 procentni bod vyse nez pred rokem).

Vyssimu nardstu nezaméstnanosti U¢inné branila viadni podplrna opatreni
(zejména program Antivirus). Nicméné v nékterych oborech, které jsou
postizeny dlouhodobé&jsi ztratou perspektivy, bude pokracovat odliv a byvali
zameéstnanci budou hledat pracovni prilezitosti jinde. To vyvolava, zejména
regionalné, urcité napéti na pracovnim trhu. Problém na trhu prace je

i nadale predevsim strukturalni — na konci roku sice prebyvalo napf. cca 35
tisic pracovnikl ve sluzbach a prodeji ¢i 26 tisic lidi v administrativé, na druhé
strané se véak nedostavalo kolem 74 tis. kvalifikovanych délnikd schopnych
obsluhovat stroje a montéru ¢i 35,5 tisice femeslnikd a opravard. V oblasti

nekvalifikované pracovni sily byla nabidka a poptavka zhruba vyrovnana.

. Nabidka pracovni sily (uchazeci o zaméstnani)

. Poptavka po pracovni sile (volna pracovni mista)

17 2020: Koronavirovy sok a bezprecedentni hospodarsky pokles

Uchazeci o zaméstnani vers. volna pracovni mista 2020
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Struktura uchazeéli o zaméstnani a volnych mist v prosinci 2020
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A - Zaméstnanci v ozbrojenych silach

G — Kvalifikovani pracovnici v zemédeélstvi, lesnictvi a rybarstvi

B - Zakonodarci a fidici pracovnici H — Remeslnici a opravafi

C - Specialisté | — Obsluha stroju a zafizeni, montéfi
D - Technicti a odborni pracovnici J - Pomocni a nekvalifikovani pracovnici
E - UFednici

F — Pracovnici ve sluzbach a prodeji

K- Neuveden
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Inflace a ménova politika

Béhem krizového roku 2020 udrzovala centralni banka ménovou politiku

v uvolnéném madu navzdory inflaci, ktera se od dubna pohybovala nejenom
nad inflacnim cilem, ale i mirné nad horni hranici toleran¢niho pasma.

V prdmeéru za minuly rok dosdhla spotiebitelska inflace 3,2 %, avdak na jeho
konci poklesla v mezirocnim srovnani na 2,3 %. Na inflacni tlaky na zacatku
roku reagovala sice bankovni rada Unorovym zvysenim 2tydenni repo sazby
na 2,25 %, po zbytek prvniho pololeti vSak uz sazbu v reakci na prohlubujici
se krizi pouze snizovala, aby ji zaparkovala az do konce roku na technickém
minimu 0,25 %. Uvolnénému ménoveé-politickému mddu odpovidal

i oslabujici ménovy kurz (viz nasledujici graf):

Cyklus zpfisnovani a uvoliiovani ménové politiky 2018-2020

. 2T repo Vv %

B «urzczxEur
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Na zvySovani cenového rlstu mély v prabéhu roku 2020 nejvétsi viiv
pribézné rostouci ceny za bydleni, potraviny a nealkoholické napoje,
alkoholu a tabaku, jejichz zpomaleni v zavérecném Ctvrtleti plsobilo smérem
k uvolnéni inflacnich tlakd. Opacnym smérem pUsobil predeviim cenovy
vyvoj v oblasti dopravy. CSU ve své analyze upozornilo, ze podle deflatoru
HDP celkovy narlst cenové hladiny loni ¢inil 4,1 %, coz je nejvice od roku
2001. Vyrazné rostly ceny spotieby i kapitalovych statkl. Vétsinu sledovanych
cenovych indexU loni ovliviioval propad cen ropy, ktery tlumil meziro¢ni rdst

cen pramyslovych vyrobct i cen dovozu.

Jaky oCekavali hlavni ekonomové bank na zac¢atku roku 2021 vyvoj do
budoucna? Vzhledem ke trfeti viné koronavirové nakazy, pomalému
nastupu vakcinace a s tim spojenym nejistotam sva puvodné optimisticka
ocekavani posouvali na druhou polovinu roku a revidovali smérem dold.

| tak ale ocekéavali obnoveni hospodarského ristu, které by mélo postupné
nabyvat na sile. Hospodarské vysledky roku 2020 a progndzu vyvoje ceského

hospodarstvi na léta 2021-2022 shrnuje nasledujici tabulka.
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Vybrané ukazatele 2020-2022 (skuteénost/prognéza)

2020 2021 2022
(progndza / skutecnost) (progndza) (prognoza)
2,6 4,6

RUst redlného HDP (%) -56

Podil nezaméstnanych osob (MPSV): prdmeér (%) 3,6 4,4 SES)

Prdmeérna nominalni mzda (rlst v %) 32 2,8 4 4

Mira inflace: CPI (%) prameér 3.2 2,2 2,1

VIadni deficit/pfebytek (% HDP) -6,2 -6,9 -4,1

Vladni dluh (% HDP 38,1 43,3 45,1

)

Rust vyvozl (%) redlné -6,0 58 6,4

RUst dovozl (%) redlné -6,1 572 6,2

RUst realného HDP v eurozéné (%) -6,9 3,7 3,7

Sménny kurz CZK/EUR: pramér 26,46 25,79 25,20

Ceny ropy (USD za barel): Brent pramér 43,00 56,00 58,00

Zakladni sazba CNB 2T repo (%): konec obdobi 0,25 0,50 1,00
Zakladni sazba ECB (%): konec obdobi 0,0 0,0 0,0

3M-PRIBOR (%): pramér

RUst bankovnich avérd klientskych (%)

Rust bankovnich Gvérd domacnostem (%)

RUst bankovnich Gvérd (nefinanénim) podnikGm (%)

RUst bankovnich vkladd klientskych celkem (%)
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Energii Iékarum prispéli
zameéstnanci nejen penézi
ve vysi 350 640 K¢. Jako
dobrovolnici se zapojili

i do distribuce balicku.




CESKE BANKY V ROCE 2020:
STABILITA A PODPORA KLIENTU

PANDEMII NAVZDORY

Ani Cesky bankovni sektor v roce 2020 neunikl dopadim viadnich restrikci
zamérenych na zvlddani pandemie koronaviru covid-19. Pfesto i nadale
zUstdvaly Ceské banky pilifem finanéni stability t&Zce zkousené ekonomiky.
Nejenze jejich hospodareni setrvalo v ,Cernych ¢islech”, i kdyz ziskovost
prudce poklesla, ale Uroven nesplacenych Gvérd v portfoliich bank, byt ke
konci roku narostla, zlstala na relativné rozumnych Urovnich. V souladu

s doporu&enim Ceské narodni banky navic banky udrzovaly trvale komfortni

droven kapitalu posilenou o v roce 2020 nevyplacené dividendy.

Nejrychleji na eskalujici krizi reagovala ménova politika — navzdory inflacnim
tlakim, které centralni banku pfinutily na zac¢atku Unora zwysit 2tydenni repo
sazbu o ¢tvrt procentniho bodu na 2,25 %, ji v poloviné bfezna v reakci na
uzavéru ekonomiky snizila o polovinu procentniho bodu na 1,75 %, po deseti
dramatickych dnech o tfi Ctvrtiny p. b. na 1%, aby ji 11. 5. 2020 az do konce
roku ,zaparkovala“ na ,Cerné nule” 0,25 %. Stejné razantni byla Bankovni rada
CNB pfi shizovani kapitalovych pozadavk( a uvolfovani regulace hypotecnich

uvérd. Sazbu proticyklické kapitalové rezervy snizila ke konci bfezna na1%
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a v poloviné ¢ervna s platnosti od 1. 7. 2020 na 0,5 %. K 1. 4. 2020 zaroven
uvolnila limity Uvérovych ukazatell pro nové hypotéky — ukazatel LTV zwysila
z 80 na 90 %, zrusila limit DTl a v poloviné ¢ervna zrusila i limit DSTI. Uvolnény
hospodarsko-politicky mix postupné dopliovala politika fiskalni, jak o tom

piseme v makroekonomické ¢asti.

Omezeni volného pohybu a podnikani vsak, spolu s nejistotou ohledné

délky jejich trvani, negativné ovlivnila sklon domacnosti i firem k investicim

i ke spotfebé. Uspory domacnosti i firem dosahovaly historickych vysek

a zadluZeni podnikd vici bankam bylo poprvé za 30 let v prosinci 2020 nizsi
nez jejich Uspory v bankach (viz grafy 1a 2). V prostfedi nejistoty ohledné
stability pracovnich mist a budoucich vynost néktefi dluznici ztraceli ddvéru
ve svou schopnost fadné splacet dluhy. Ceské banky byly pandemii navzdory
od pocatku krize velmi aktivni ve snaze podporovat své klienty a pfedchazet
problémdm, at uz se to tykalo Uvérovych moratorii a individualniho pfistupu
ke klientdm, i spoluprace s vladou pfi pfipravé a vyuziti zaru¢nich programu

COVID Ill a COVID Plus, které zminujeme jinde.
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| ve slozité situaci si vSak Ceské banky nejenom dokazaly udrzet pozici mezi Cesky bankovni sektor na jednotném trhu Evropské unie nejenom

v Evropé kapitalové nejsilngjsimi financnimi institucemi (viz dale), ale nadale stfednédobé, ale i v roce 2020 patfil mezi ty nejstabilnéjsi, solidné

i nabizet Sirokou skalu kvalitnich a modernich sluzeb pro financovani potreb kapitalizované, nadprimeérné ziskové a v mezinarodnim srovnani obstoji

malych, stfednich i velkych podnikUl, poskytovat v narlstajici mire digitalni, i z hlediska financniho zdravi charakterizovaného mimoradné nizkym

ale i tradi¢ni sluZzby domacnostem a vefejnym institucim, at uz viadnim podilem problémovych uvérd se selhanim (dale NPL). To kazdoro¢né

¢i municipalitdam, vedle toho, Ze témér ,neviditelné" zajistovaly hladky potvrzuji nejenom vysledky naroénych zatézovych testl Ceské narodni banky,

a bezpecny platebni styk. Pfedchozi dynamicka digitalizace bankovnich ktera zkouma odolnost sektoru jako celku i jednotlivych instituci na zakladé

sluzeb se obzvlasté v podminkach pandemii vynucovanych nakupt i plateb scénarl s tvrdéji nastavenymi dopadovymi parametry, nez které na unijni

»Nna dalku" ukazala jako spravna investice do budoucnosti, i kdyz dfive a jinym drovni pouziva Evropsky organ pro bankovnictvi (EBA).

zpUsobem, nez kdo mohl o¢ekavat.

Vklady a Gvéry nefinanénich podnikd 2019-2020 Vklady a uvéry domacnosti 2019-2020
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Svédcéio tom i hodnoty ukazateld finanéniho zdravi. Souhrnna kapitalizace Kvalita Uvérového portfolia, efektivni a obezietné fizeni rizik a ndkladd jsou
Ceského bankovniho sektoru trvale prekracuje predepsané kapitalové ve stfednim obdobi hlavnimi ddvody toho, Ze ¢eské banky byly i navzdory
pozadavky a celkovy kapitdlovy pomér bank podle srovnatelnych udajt pandemii a jejim dopadim stéle ziskové.

EBA dosahl 24,1 % (a vzrostl tak za rok o dalsi 3,6 p. b.), pficemz i nadale

98 % kapitalu bylo tvofeno nejkvalitnéjsim kapitalem Tierl. Ve stfednim

obdobi zUstava jednou z hlavnich vyhod srovnatelné nizky podil NPL, jehoz

hodnota podle metodiky pouzivané EBA oproti pfedchozimu roku velice

EU, zatimco mira kryti NPL opravnymi polozkami byla s 54,7 % mezi témi

nadprdmérnymi.

Uvéry se selhanim v EU (Podil NPL na Uvérech v EU a podil jejich pokryti opravnymi polozkami k 31. prosinci 2020)

D0 % S B T T S B Podil NPL na Uvérech celkem
[ | Pokryti NPL opravnymi polozkami
6O U oo e e
B Podil NPLVEU
SO% g oed  beacacamananononoooonomamamomomonon FTTOTPIOIOITY NP (PN  ITTTITIIOTIIINN RN . prﬁmér pOkrytI NPLV EU
40 % of  lbeococacacacasanononononsaonsasasasasd  peacacococononoond  beacacal  asanod  foooomed  bosomon
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Bankovni sektor: zakladni fakta

Ke konci roku 2020 v CR, stejné jako v pfedchozich 2 letech, plsobilo

49 licencovanych bank. Strukturu bankovniho sektoru tvofi 4 velké banky,
5 stfedné velkych bank, 10 malych bank, 25 pobocek zahrani¢nich bank

a 5 stavebnich sporitelen. 37 subjektl je pod kontrolou zahrani¢nich
vlastnikl, z toho 12 bank a 25 pobocek. Domaci viastnici kontroluji 12 bank,

z toho dvé& jsou banky se statni G&asti. Pfeshraniéni sluzby v CR dale mohlo

poskytovat 471 zahrani¢nich bank plsobicich na jednotném vnitfnim trhu EU.

Ke konci roku 2020 stoupla celkova hodnota aktiv bankovniho sektoru o cca

5,5 % na 7965 mld. K&. Na konci roku objem aktiv v poméru k HDP cinil cca

141 %; jeho narlst o cca 6 p. b. oproti pfedchozimu obdobi byl sou¢asné

odrazem krizového poklesu hospodafského vykonu CR.

Cisty zisk za rok 2020 ve srovnani s pfedchozim rokem klesl o0 48 %

na necelych 47,5 mid. K&. Navratnost kapitalu podle srovnatelnych Udaju
EBA klesla v krizovém roce o vice nezZ polovinu na 7,4 % (oproti 2% prameéru
v EU) a navratnost aktiv poklesla rovnéz o polovinu na 0,6 % (oproti v EU

pramérnému 0,1 %).

Navratnost kapitalu (ROE) a aktiv (ROA) bank v EU (Ziskovost bank - ROE a ROA v EU k 31. prosinci 2020)

ROE

ROA

ROE prdmeér za EU

ROA primeér za EU

AT BE BG CY CZ DE DK EE ES FI FR GR HR HU IE IS
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Bankovni sektor: uvéry a vklady

Celkovy objem bankovnich Gvérd v CR ke konci roku 2020 oproti
pfedchozimu roku (kdy bylo tempo jeho rdstu v zasadé stejné) stoupl o0 4,2 %
a dosahl 3595,7 mld. K&. Domacnostem poskytly banky Uvéry v celkové vysi
1763,1 mld. K&, coz bylo témér 0 6,9 % vice nez v roce predchozim, firemni
uvéry na konci roku 2020 dosahly urovné 1123,0 mld. K&, a meziro¢né tak
prakticky stagnovaly. Celkovy previs nesplacenych Uvérd domacnostem

nad nesplacenymi Uvéry firemnimi tak oproti pfedchozimu roku narostl

0 zhruba 10 procentnich bodl na 57 %, a prohloubil tak dosavadni trend, kdy
se pohyboval zhruba kolem jejich 1,5nasobku. Jako v pfedchozim obdobi se
domacnosti zadluzovaly predeviéim na ndkup bydleni — nesplaceny zlstatek
hypotecnich Gvérl meziro¢né narostl o 7,8 % na 1509,4 mld. K& (tvofil tedy
témeér 86 % zustatku nesplacenych Gvérl ¢eskych domacnosti). Spotfebni
Uveéry rostly 2,6% tempem a jejich nesplaceny zUstatek na konci roku dosahl

2446 mld. Ke.

Dopady zavadéni a uvolnovani restriktivnich opatfeni se v prdbéhu roku
pomérné dramaticky propsaly do nové uzaviranych Gvérovych obchodt
zejména na hypotecnim trhu. Vyznamnou roli v tom hral nejenom

jarni lockdown, ktery omezil nabidku nové dokoncovaného bydleni, ale
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i pretrvavajici nizké drokové sazby a doCasna eliminace hypotecnich limitQ
CNB. Domacnosti béhem roku na&erpaly od bank a stavebnich spofitelen
noveé uvery na bydleniv hodnoté 548,5 mld. K¢, coz bylo o 79 % (!) vice nez

v roce 2019, kdy mezirocné nové hypotéky naopak zaznamenaly pokles.
Ocistime-li vsak vyse uvedeny Udaj o refinancované hypotéky a ty, kde
doslo k nové fixaci Urokové sazby, vysledny dojem nebude tak dramaticky,

i kdyz narostly o vysoce nadprdmeérnych 34 %; opét je viak tfeba vzit do
Uvahy slaby rok 2019, do jehozZ pribéhu se promitlo zavedeni hypotecnich
limitQ centralni banky. Je tedy zfejmé, Ze za vice nez polovinou narlstu je
refinancovani a refixace dfive uzavienych hypotecnich smluv. Vysledny
mezirocni 60% narlst objemu novych Gvért obyvatelstvu byl pak zplsoben
predevsim hypotékami, i kdyz spotfebni Gvéry rostly oproti predchozimu roku

dvojnasobnym, tedy 16% tempem.

V oblasti korporatniho financovani byl nardst novych avérd cca 13%, coz bylo
tempo obdobné roku predchozimu. Vzhledem ke stagnaci celkového objemu
firemnich Gvérd vdak podnikatelé predchozi zavazky spise splaceli, resp.

banky jim nékteré z nich refinancovaly.
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Nové obchody v roce 2020 podle kategorii (2020 nové obchody podle kategorii v mil. K&)

20 OO0 B Nové tvéry domacnostem celkem
B Nové uvéry nefinanénim podnikateldm celkem
100 000
B Nové uvery na bydleni domacnostem
80000 B Nové Gvéry na spotfebu domécnostem
60 000
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20 000
0
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Struktura hypoteénich obchodt v roce 2020 (2020 Uvéry na bydleni celkem versus skutecné& nové hypotéky v mil. K& (banky a stavebni spofitelny))
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Celkové ke konci roku 2020 objem klientskych vkladd dosahl 5162,0 mld. K&
a presahoval objem klientskych Gvérd o 43,5 % (meziro¢ni narlst 0 6,5 p. b.!).
Previs vkladl nad Uvéry je tradi¢né generovan sektorem domacnosti,

kde domacnosti mély ulozeno na vkladech u domacich bank o 60 % vétsi
objem prostredkd, nez jaky Cerpaly na Uvérech. Tento previs se nicméné

v pandemickém roce zmensil o 5 procentnich bodu. V podnikové sféfe byval
objem vkladd a Gvérl tradi¢né spide vyrovnany. Nicmnéné v dobé zvysené
nejistoty poprvé po 30 letech doslo k tomu, ze firmy méely na bankovnich
vkladech 1218 mld. K¢, tedy zhruba o 8 % vice prostiedkd, nez ¢inil jejich dluh

ve wsi 1123 mld. K& vici bankam.

Hlavni ukazatele vyvoje avéru v roce 2020

Domacnosti mély ke konci roku 2020 u bank uloZzeno 2822,8 mld. K¢,

tedy 012 % (!) vice nez o rok dfive. Kolem 80 % Uspor mély ulozeny na

neterminovanych vkladech, pficemz o rok dfive byl tento pomér o 10

procentnich bod( vy3si. Doméacnosti tedy nejenze s ohledem na nejistou

budoucnost zvysovaly bezpecnostni rezervu, jeji Cast se snazily deponovat

do o néco vyhodnéji irocenych vkladovych produktd.

Absolutni vyse (mld. K¢)

Meziroéni zména (v %)

Celkovy objem Gvérud (k 31.12. 2020) 3595,7 42
Obyvatelstvo — Uvery (domacnosti, rezidenti) 1763,1 6,9
Uvéry na bydleni 1509,4 7.8
Spotrebitelské uvéry 2446 2,6
Nefinancéni podniky (rezidenti) — Gvéry 1123,0 0,0
Nové Uvéry (rok 2020)
Obyvatelstvo, bydleni, spotfeba, ostatni 759,6 59,8
Z toho: Uvéry na bydleni 548,5 79,1
Z toho: Uvéry na spotiebu 147,0 16,0
Nefinanc¢ni podniky 590,2 133

27 Ceské banky v roce 2020: stabilita a podpora klientl pandemii navzdory

Zprava o aktivitach Ceské bankovni asociace v roce 2020



Vyhled pro rok 2021

Pomalejsi nez puvodné ocekavané oziveni, pfibrzdéné nastupem 3. viny
epidemie a velmi pozvolnym nabéhem ockovani, se odrazi i v dynamice
vyvoje na bankovnim trhu. Podafi-li se vhodné nastavit vefejnou podporu ve
formeé zaruk za investi¢ni Uvéry, dostane hospodarské oziveniiv segmentu
malych a stfednich podnikC ddlezity impuls. Na druhou stranu Ize

v ekonomice o¢ekavat rostouci pocet insolvenci, které se propisou

do nardstu NPL v bilancich bank.

Rozsiteni sluzeb spojenych s Bankovni identitou v souvislosti se zapojenim
dalich bankovnich domUt umozni mj. vyrazny pokrok v digitalizaci statni
spravy, nebot na dosud obtizné dostupné sluzby eGovernmentu postupné
dosdhnou dalsi stovky tisic bankovnich klientl. Banky se budou rovnéz ve
vzrdstajici mife angaZovat v oblasti udrzitelného financovani, jak o tom
sv&d¢&i na za¢atku bfezna 2021 vydané Memorandum CBA pro udrzitelné

financovani.

28 Ceské banky v roce 2020: stabilita a podpora klientl pandemii navzdory

Doporucené limity v oblasti hypotecniho financovani byly nové vélenény do
zédkona a centralni banka je tak bude moci vyhlaSovat jako zavazné. Nicmméné
jejich vyhlaseni Ize ocekavat spiSe az ve druhé poloviné roku v zavislosti na
rychlosti nastupu a sile o¢ekdvaného hospodarského oziveni. Jeste tésnejsi
vazba na hospodarsky vyvoj existuje v pfipadé proticyklické kapitalové
rezervy, ktera se od souc¢asného 0,5% minima k Urovni pokryvajici bézny

rozsah rizik bude blizit jen zvolna.

V navaznosti na schvaleni Viceletého finan¢niho ramce EU 2021-2027

a schvaleni pfislusné legislativy se i banky zapoji do vyuZiti novych programd
a nastrojl na podporu hospodaiského rozvoje svych klientd. To se v prvni fazi
bude tykat spiSe implementace Narodniho planu obnovy — s vypsanim vyzev

v novych operacnich programech lze realné pocitat az na zac¢atku roku 2022.

®
®
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M ESKOMORAVSKA

ZARUCNI A ROZVOIOVA
BANKA, a.s.

Podnikateliim pomohla CMZRB
zejména tim, Ze jim poskytia
podporu v objemu 51 miliard K¢
zaruc¢enych uvérda, cozZ je vice
nez v souctu za predchozi roky
2018 a 2019, které byly rekordni.



ODKLADY SPLATEK -

UCINNA POMOC KLIENTUM

Dne 12. bfezna 2020 rozhodlo Prezidium Ceské bankovni asociace, Ze je
zapotrebi, s ohledem na ocekavanou horsi situaci firem i domacnosti

v souvislosti s koronavirovymi opatfenimi, nabidnout klientdm bank odklad
splatek jejich avérd. Proto Prezidium doporucilo véem ¢lenskym bankam,
aby vysly vstfic svym klientdm a jejich splatky odlozily. To se také stalo. Banky
projevily vici svym klientdm vstficnost a do chvile, nez vstoupil v platnost
zakon o plosném odkladu splatek, z vlastni iniciativy kladné vyfidily 150 tisic

odkladd splatek.

Zakon o plosném odkladu splatek vstoupil v platnost dne 17. dubna 2020. Na
zakladé tohoto zdkona banky kladné vyfidily dalsich 210 tisic zadosti o odklad.
Dohromady tedy banky poskytly 360 tisic odklad( splatek Gvérd. Odmitnuto
bylo 43 tisic Zadosti, tj. 10,7 % ze viech podanych Zadosti. DAvody byly

formalni nedostatky a to, Zze dluznik mél splatky po splatnosti delsi nez 30 dni.

V 66 % se jednalo o odklady splatek spotfebnich Gvérd, 26 % tvorily hypotedéni
avéry, 5 % uvéry podnikdm a 3 % ostatni. Dohromady 3lo 012 % Gvérd z celého

uveérového portfolia bank.

30 Odklady splatek

Odklady splatek bézely az do 30. fijna 2020. Z celkového poctu 360 tisic
odlozenych Uvérd se uz pred koncem fijna vratilo ke svému splaceni 120
tisic klientl. Ze zbyvajicich 240 tisic klientl se v prdbéhu listopadu vratilo ke
svému splaceni 89 %, tj. 214 tisic klientd. Se zbyvajicimi klienty vedly banky
individualni jednani a ve vétsiné pripadl se vzdjemné dohodli na dalsim

individualnim odkladu.

Plosny odklad splatek probéhl z iniciativy bank a poté podle zakona

o plodném odkladu splatek Uspésné. V dobé, kdy vétsina zaméstnancl bank
pracovala z domova, bylo zapotfebi vyfidit statisice zadosti o odklady. K tomu
bylo zapotfebi ménit procesy i postupy. Stejné Uspésné potom na zakladé
dalsi vyzvy Prezidia probéhla ke konci roku i navazna jednani o individualnich
odkladech. To se ukazalo také na podilu nevykonnych Gvérd, jak u firem, tak
u domécnosti. Podily nevykonnych Gvérd zGstaly po cely rok na historicky
velmi nizkych Urovnich — ke konci roku u firem 4,2 %, u spotifebnich Gveéru

51% a u hypotecnich Gvérd 0,9 %.

Zkusenost ukazala, ze adresna individualni pomoc je efektivnéjSim nastrojem
nez plosny odklad. Pravidelny kontakt a pravidelnd komunikace na zakladé

individuéalnich jednani je vyhodnéjsi model pro obé strany.
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OCHRANA OSOBNICH UDAJU
A PROJEKT ,,CHYTRE KARANTENY*

Do konce Unora 2020 se k dodrzovani soft standardu shrnutému
v Rdmcovém vykladu nékterych ustanoveni GDPR v bankovnim sektoru

(viz odkaz) prihlasilo 18 ¢lenskych bank (o 3 vice proti pfedchozimu roku).

Na konci Unora jesté probéhla dvodni konzultace uzsi Pracovni skupiny pro
ochranu osobnich Gdaj €BA a Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd (dale
U0o0U) k problematice dynamickych elektronickych podpisl. S vypuknutim

pandemie se vSak priority posunuly jinam.

Mimoradné opatfeni Ministerstva zdravotnictvi (MZ) z 19. bfezna 2020

totiz ulozilo bankdm povinnost poskytovat Udaje o misté a dobé pouziti
elektronickych platebnich prostifedk( klientl banky. Tato data méla byt
nasledné poskytovdna v ramci tzv. Chytré karantény za Uc¢elem vytvoreni
vzpominkovych map"“. Na zakladé intenzivni spoluprace s MZ, UOOU, Ceskou
narodni bankou, ob&anskou iniciativou Covid19.cz a Asociaci poskytovatelC
mobilnich siti se uzsi Pracovni skupiné pro ochranu osobnich Udajd (kterd
spolupraci iniciovala) a Implementaénimu tymu GDPR CBA podafilo
uspokojivé definovat podminky pro ochranu a zabezpeceni osobnich Gdajd
klientl bank zplUsobem, ktery bankdm jiz na zacatku kvétna umoznil zacit

s plnénim ulozenych povinnosti.

31 Ochrana osobnich Udajd. Banky a projekt ,Chytré karantény*

Vzhledem k tomu, Ze v pribéhu néasledujiciho ¢tvrtroku byl nakazenymi
osobami udélen souhlas s poskytnutim lokaliza¢nich udajd od bank pouze

v niz&ich desitkach pfipadd, rozhodlo se MZ spolupraci s bankami k1. srpnu
2020 ukongit. Obé strany ji vdak vyhodnotily jako velmi pfinosnou a potvrdily,
Ze jsou otevreny jejimu obnoveni, pokud by to situace vyzadovala. | po tomto
datu call centra vybranych bank a telefonnich operator( pfi kontaktovani
nakazenych klientd nadale na individualni bazi ministerstvu, resp.

hygienickym stanicim pomahaji.

Na sklonku léta tedy bylo mozné vratit se k diskusi o fadé aktualnich
témat, napf. k posouzeni dopadl judikatury Evropského soudniho dvora
v pfipadu Schrems Il, k problematice sdileni osobnich Gdajd do zemi
mimo EU v podminkdach ¢eského bankovniho sektoru, ¢i ke spolupraci

s Data & Privacy Working Group Evropské bankovni federace pfi pripravé
stanovisek k voditkim Evropského sboru pro ochranu Gdajd (EDPB)

a podobné. Zaroven byl spustén i proces revize shora uvedeného soft

standardu s cilem publikovat v pribéhu prvniho pololeti 2021 jeho aktualizaci.
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DIGITALIZACE A BANKOVNI IDENTITA

Podnikani v oblasti poskytovani financnich sluzeb doprovazi tvrda
konkurence nutici jednotlivé subjekty hledat efektivni postupy a takova
feseni, které prinaseji Uspory umoznujici jejich pouziti v investicich do
inovaci. S ohledem na postupnou komoditizaci finanénich produktd se
banky dlouhodobé zaméruji na zlepseni tzv. customer experience, resp. user
experience klientd, a to i v oblasti vyuziti novych technologii pfi zachovani
maximalni bezpecnosti. Z pohledu klientl se banky snazi zaméfit na rychlost
a uZivatelskou pfivétivost a jednoduchost sluzeb, které klient v rznych
Zivotnich situacich potfebuje a poptava. Proto digitalizaci svych sluzeb
vénuji dlouhodobé znacné Usili a tak tomu bylo i v roce 2020, na jehoz konci
byly prvni banky pfipravené spustit klicovy digitalizacni projekt — Bankovni

identitu —a tim i vyznamné pfispét k digitalizaci Ceského statu.

Projekt SONIA - zavrSeni prvni etapy

Pocatkem roku byl ukotven legislativni r@mec pro poskytovani a potvrzovani
elektronické/digitalni identity bankami osobam, které chté&ji elektronickou
formou Cerpat sluzby eGovernmentu ¢i soukromych poskytovateld. Novelu

zdkona o bankach a zakona o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosU

32 Digitalizace a bankovni identita

z trestné cinnosti a financovani terorismu (AML zakona) projednaly obé
komory Parlamentu Ceské republiky a po podpisu prezidentem vysla ve

Sbirce zakonU pod &islem 49/2020 s odloZzenou U&innosti od 1. 1. 2021. Tim byla
zakoncena témér dvouleta prvni etapa jednoho z nejvyznamnéjsich pocinG
Ceské bankovni asociace, nazyvaného projekt SONIA (soukromopravni narodni

identitni autorita).

Banky tak ziskaly moznost v souladu se zakonem o elektronické identifikaci

a elDAS (nafizeni Evropské unie &. 910/2014 o elektronické identifikaci

a dlvéryhodnych sluzbach pro elektronické transakce na vnitinim evropském
trhu) poskytovat elektronickou Bankovni identitu, v¢. souvisejicich sluzeb:
poskytovani elektronické identifikace a autentizace, poskytovani tzv. sluzeb
vytvarejicich dAvéru a poskytovani sluzeb souvisejicich s elektronickou
identifikaci, autentizaci a se sluzbami vytvarejicimi ddvéru. Neméné dulezitou
soucasti novely se stalo naplnéni zakona o zakladnich registrech, ktery jiz od
roku 2017 poskytoval bankdm opravnéni pristupovat do zakladnich registru
statu s tim, Ze novela prfesné vymezuje rozsah pfistupu a jeho formu —

prostfednictvim informacniho (agendového) systému banky.
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Druha etapa projektu SONIA

(Bankovni identita a aktualizace udaja klientd)

Dosazeni shody (Ministerstva financi, Financniho analytického Uradu,

Ceské narodni banky a Ministerstva vnitra) k naplnéni usneseni Poslanecké
snémovny Parlamentu CR &. 840, k otazce vydani Bankovni identity klientdim,
ktefi si otevreli Ucet bez fyzické pfitomnosti za pouziti tzv. korunové platby,

a realizace druhé, tzv. implementacni etapy projektu SONIA, resp. Bankovni

identity jako identifikacni metody.

V prlbéhu deseti mésicd do nabyti U¢innosti zakona bylo také nutné
prodiskutovat, odsouhlasit, nastavit a nakonec i realizovat fadu doposud
neexistujicich procesnich, technologickych a bezpecnostnich standardd. To
ve ztizenych podminkach covidové epidemie v Uzké soucinnosti s partnery
z Ministerstva vnitra, Spravy zakladnich registr(, Ministerstva financi, Ceské
narodni banky a NAKIT (Narodni agentura pro komunikacni a informacni
technologie, s. p.). Za jednu z nejvyznamnéjsich aktivit povazujeme jednani
o doplnéni dokumentu konkretizujici minimalni pozadavky na kvalifikované
systémy elektronické identifikace a na prostfedky pro elektronickou
identifikaci v ramci nich vydavané a pouzivané (propojeni bank na Narodni
identitni autoritu), tzv. DKP IDP MV, a zahajeni jednani s bezpelnostnimi
sluzbami na téma naplnéni ustanoveni zdkona o evidencni ochrané osob.
Dalsi neméné vyznamnou aktivitou byla pfiprava testovaciho prostredi

a souvisejicich procesnich a provoznich pravidel pro pfistup do zakladnich
registrd prostfednictvim tzv. Centralnino mista sluzeb, které pro stat

provozuje NAKIT.

33 Digitalizace a bankovni identita

S blizicim se terminem Ucinnosti zakona a pouzivani bankovni identity
zahdjila CBA dialog s Ministerstvem vnitra o pfipravovanych podptrnych
komunikacnich aktivitach s cilem nalézt shodu nejen na jednotné pouzivané
terminologii v oblasti elektronické identifikace, ale pfedevsim na propagaci
elektronickych sluzeb statu, eGovernmentu, u nichz se vyuziti Bankovni

identity predpoklada.

Partnerstvi bankovniho sektoru a statu na digitalizaci CR

Bankovni identita, jako identifikacni metoda, je zcela zasadnim prispévkem
bankovniho sektoru k digitalizaci vefejné spravy a tim i CR. Jeji rozvoj

a provazani s dalsimi sluzbami ma vyznam nejenom pro klienty bank,
verejnou spravuy, ale i soukromé poskytovatele sluzeb. Stava se tak
vychodiskem pro rozvoj dalsi spoluprace soukromeého sektoru se statem,
tentokrat jiz na partnerské Urovni. CBA proto usilovala o nalezeni vhodné
platformy, kterd by bankovnimu sektoru umoznila diskutovat o dalSich
strategickych digitalizacnich projektech statu. Pro posileni tohoto dialogu
rozhodlo Prezidium CBA o vytvofeni Komise pro digitalizaci, jejimz
prostifednictvim maji ¢lenové asociace moznost prezentovat zastupcdm
statu, odborné verejnosti a dalsim profesnim i sektorovym organizacim své

navrhy v této oblasti rozvoje digitalniho trhu.
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GARANCNI SYSTEM FINANCNIHO TRHU

Rok 2020 kladl na Garancni systém historicky dosud bezprecedentni
pozadavky na zajisténi fungovani organizace v dobé nouzového stavu

a opatfeni pfijatych viadou CR a Ministerstvem zdravotnictvi v souvislosti

s pandemii covid-19. Garancni systém musel pfijmout fadu technickych

a organizac¢nich opatfeni souvisejicich s touto mimoradnou situaci, kterou se
mu podarilo zvladnout tak, ze v zdsadé nedoslo k zadnému omezeni ¢innosti

Garancéniho systému ani zastaveni ¢i zpomaleni bézicich projekt0.

V prvni poloviné roku bylo realizovano dalsi kolo IT auditu, zamérené zejména
na oblast GDPR, bezpecnost a spravu webovych stranek, fizeni zmén

a fizeni incidentl, programové vybaveni a fizeni pfistupu. V kvétnu probéhl
audit hospodareni Garancniho systému za rok 2019, ktery byl vzhledem

k pandemické situaci poprvé provadén na dalku.

Garanc¢ni systém na zakladé verejné zakazky na zajisténi vyplaty nahrad
pohledavek z vkladd vyhlasené v poloviné zafi, a to formou jednaciho fizeni
s uverejnénim, uzavrel pocatkem roku 2021 smlouvu s novym poskytovatelem

této sluzby na obdobi dalsich Ctyr let.

34 Garancni systém financniho trhu

Vzhledem k vypuknuti pandemie bylo zruseno pravidelné jarni kolo testovani
pfipravenosti bank, stavebnich spofitelen a druzstevnich zalozen' predkladat
Garanénimu systému data dle vyhlagky Ministerstva financi €. 71/2011 Sb2.
Testovani bank bylo realizovano v obdobi od zafi do listopadu 2020 a probéhlo
za prisnych bezpe&nostnich opatfeni souvisejicich s pandemii covid-19.
Testovana byla kompletni klientska databaze 32 subjektd, z toho 20 bank,

5 stavebnich spofitelen a 7 spofitelnich a Uvérnich druzstev. U testovanych

instituci nebyly shledany zavazné nedostatky.

Ve spolupraci s Ceskou narodni bankou byly pfipraveny podklady k provedeni
ctvrtého zatézového testu Evropského organu pro bankovnictvi (EBA) ,Pouziti
prostiedkl Fondu pojisténi vkladl pro Ucely rezoluce". Samotny test byl

proveden poc¢atkem roku 2021.

Garanéni systém spolupracoval na vytvareni procest souvisejicich s feSenim
pfipadné krize na finan¢nim trhu, a to na tvorbé tzv. rezolué¢niho manualu,
pfipravovaného firmou Ernst & Young na zakladé zadani CNB. Soucasné se

Garanéni systém po jeho dokonceni Ucastnil testu rezoluénich procest, a to
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s ohledem na zapojeni prostfedkd spravovanych ve Fondu pro feseni krize.
V poloviné roku 2020 byly spustény nové internetové stranky, které splruji
znacné narocné pozadavky na pristupnost novych internetovych stranek3.
Pri této prilezitosti byl rovnéz kompletné revidovan a aktualizovan textovy
obsah stranek a upravena jejich graficka podoba tak, aby uzivateli umoznily
ziskat co nejrychleji odpovéd na zakladni otazky, a to kde a do jaké vyse

jsou vklady pojistény. Soucasné byla s Narodni knihovnou Ceské republiky
uzavfena licenéni smlouva, kterad Narodni knihovné umozni trvalou archivaci
obsahu téchto webovych stranek a jejich zafazeni mezi vybérové ceské
webové zdroje uréené k pravidelné a dlouhodobé archivaci webu s cilem

jejich uchovani pro budouci historické a vyzkumné ucely.

V roce 2020 nebyla zahdjena ani neprobihala zadna vyplata nadhrad vklad(4.

V lednu 2020 uzavrel Garanéni systém dalsi bilateralni specifikaci k Dohodé
o spolupraci pfi preshrani¢nich vyplatdch nadhrad pohledavek z vkladd,
tentokrat s madarskym systémem pojisténi vkladd . V oblasti pfeshranic¢ni
spoluprace byly dale Garanénim systémem vytvoreny interni manualy

pro preshrani¢ni vyplaceni ndhrad obsahujici jednotlivé Ukony a jejich
nacasovani vzdy ve vztahu ke konkrétni bilateralni specifikaci s partnerskym
systémem. V souvislosti s témito internimi manualy byl pfipraven i soubor
vzort dokumentd pro pfipadnou preshrani¢ni vyplatu ndhrad vkladd na
Slovensku, kde Garanc¢ni systém je v pozici domovského systému pojisteni

vkladU a slovensky Fond ochrany vkladov, kterému byly dokumenty predany

35 Garancni systém financniho trhu

k prekladu do slovenstiny, by provadél realizaci vyplaty.

Garanéni systém se v pribéhu roku Ucastnil jednani organizovanych

EBA (Task Force DGS) ohledné pfipravované Upravy smérnice 2014/49/

EU o systémech pojisténi vkladt. Z ddvodu koronavirové krize probihala
vétsina jednani vzdalenym pfistupem. Rovnéz jednani vybord, pracovnich
skupin a vyro¢ni zasedani mezinarodnich organizaci EFDI (European Forum
of Deposit Insurers) a IADI (International Association of Deposit Insurers)

probéhla z dGvodu koronavirové krize prostfednictvim videokonferenci.

Zprava o aktivitach Ceské bankovni asociace v roce 2020



BANKOVNI REGULACE

Bankovni balicek

Dulezitym tématem v oblasti bankovni regulace jsou regulatorni opatieni Nazory CBA jsou obdobné s nazory MF a CNB. Uzka spoluprace MF s CNB

ke snizeni rizik a zvySeni odolnosti v bankovnim sektoru, tzv. bankovni a CBA pfi implementaci obezfetnostni regulace do ¢eského pravniho fadu je
bali¢ek (novela BRRD' a CRD? /CRR3), ktery byl zvefejnén v Ufednim dllezitad v zajmu nalezitého zohlednéni specifik ceského bankovniho sektoru
véstniku EU 7. 6. 2019 a vstoupil v platnost 27. 6. 2019. Ministerstvo financi a vhodného vyuziti narodnich diskreci.

(MF) sice pfedpokladalo transpozici smérnic v CR tak, jak smérnice stanovi,

fj. s uCinnosti od 29.12. 2020, avsak epidemie covid-19 a jiné priority, kterym Mezi vyznamné oblasti z novely BRRD pro ceské banky patfi vztah home-
se poslanci vénovali, vyustily v to, Zze termin implementace stanoveny host, kalibrace minimalniho poZzadavku na kapital a zpUsobilé zavazky (MREL),
smérnicemi splnén nebyl. podfizenost MREL, prodej a kfizové drzeni MREL. Z novely CRD/CRR pak

zmeény tykajici se kapitalovych rezery, proporcionalita uplathnovani pozadavkd,

Ceska bankovni asociace vyuzila moznosti pfedat MF nazory na narodni vykazovani a zverejnovani. Stoupajici pozadavky na rozsah a frekvenci
diskrece v novele CRD a BRRD, aby byly pfi implementaci v CR zvoleny vykazovani a zvefejnovani, aniz je jasna jejich prfidana hodnota pro uzivatele,
alternativy vhodné z hlediska bankovniho sektoru. kladou vysoké naroky na kapacity a jsou s nimi spojeny i velké naklady.
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LEGISLATIVNI OBLAST

Ve stinu pandemie na obranu pfiméfenosti a racionality

Legislativni aktivita v roce 2020 byla, tak jako vSechny ostatni oblasti Zivota,
zasadné ur¢ovana dopady a hrozbami pandemie. Snahou Ceské bankovni
asociace bylo jednak vyjit vstfic vSem racionalnim opatfenim na zmirnéni
dopadl pandemické krize, ale zaroven nedopustit jeji zneuziti k prosazeni
opatfeni (zejména ve stavu legislativni nouze), ktera s dopady pandemie
nemaji vécné nic spolecného a kterd smérovala k prosazeni dlouhodobé
neuspokojenych politickych cilt. V tomto kontextu se Ceska bankovni
asociace aktivné podilela napfiklad na tvorbé zakona o odkladu splatek
nebo o nékterych opatifenich ke zmirnéni dopadd epidemie koronaviru
SARS-CoV-2 na osoby Ucastnici se soudniho fizeni, poskozené, obéti trestnych
¢inl a pravnické osoby a na zméné insolvenéniho zakona a obcanského

soudniho fadu, znamého jako ,Lex Covid“.

Slusi se podé&kovat &lenlim Komise pravni a Komise pro Workout CBA
za jejich nesmirné nasazeni pfi projednavani a tvorbé téchto predpisu

v naprosto hektickém ovzdusi prvnich mésicl pandemie.

V&tsi ¢asti roku 2020 provazely CBA svizelné debaty o rozumné a dobfe
realizovatelné pravni Uprave tzv. chranéného Uctu. Spor nikdy nebyl vedeny

o to, zda ma takovy institut v ¢eské pravnim fadu smysl, nybrz o jeho

37 Legislativni oblast

konkrétni pojeti. Obavy CBA ze snémovni verze chranéného Uctu vyslysel

a podporil Senat, ovsem Poslaneckd snémovna bohuzel setrvala na svém
nazoru. Na zakladé iniciativy CBA posléze alespof souhlasila s posunem
uc¢innosti chrdanéného Uctu o 3 mésice, aby banky vibec mély moznost se na

poskytovani tohoto Uctu pfipravit.

Dlouhodobym tématem minulého roku se stal i viadni navrh komplexni zmény
obc¢anského soudniho fadu a exekucniho Fadu a zejména pak nesmirné
mnozZstvi pozmeénovacich navrh( podanych k této predloze. Ty byly povétsinou
typizovany jasnym pFiklonem k posileni pozice dluznik’. CBA se robustné
vymezila proti zavedeni jakékoli formy teritoriality soudnich exekutorG

a neadekvatniho zdrazovani vymahaciho procesu pro véfitele.

Rok 2020 provazely také snahy o potfebné vyjasnéni pravidel pro uc¢tovani
Ucelné vynaloZzenych nakladd pfi pred¢asném splaceni spotiebitelského Gvéru
na bydleni. CBA je pfesvédcena, ze tyto naklady se na stran& poskytovatel

hypotecnich Gvérl zdaleka nevycerpéavaji v podobé& administrativnich naklada.

V minulém roce byla také zahajena vyznamna pravni a politickd debata nad
podobou implementace ¢asti evropské smérnice o preventivni restrukturalizaci

a tzv. druhé ganci. CBA povazuje za potfebné a z Fady dlvodU spravné, aby
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implementace v oblasti oddluzeni fyzickych podnikajicich osob neprekracovala
ramec vymezeny smérnici, a nebyla tak vyuzita k nepromyslenym @

dalekosahlym zménam procesu oddluzeni v celé jeho Sifi.

V roce 2020 CBA spolu s Ceskou asociaci pojistoven dosahla souhlasu @ Q
Poslanecké snémovny s odkladem terminu, od kterého maji byt vydavany

obcanské prikazy bez uvedeni rodnych ¢isel, o dva roky, coz poskytne prostor

véem zainteresovanym subjektdm, a to jak komerénim, tak ale i statnim, aby ®

radné zpracovaly a do svych systémU promitly opousténi rodného ¢isla a jeho

nahrazeni jinymi jedine¢nymi identifikatory fyzickych osob.
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COMPLIANCE

Banky cCeli neustalym vyzvam z rozsahlych nadnarodnich i narodnich aktivit Clenové komise se zapojili do pFipominkowvych Fizeni a konzultaci nafizeni

v oblasti regulace, které nabyvaji na stale vétsi intenzité. Z tohoto ddvodu jak na drovni Ceské legislativy (ndvrh zdkona o ochrané oznamovatelU;

byla na zakladé zadosti ¢lenskych bank zfizena koncem roku 2019 Komise navrh poslancd na vydani zakona, kterym se méni zakon ¢&. 170/2018 Sb,,

pro Compliance, kterd zacala fakticky fungovat az v roce 2020. o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni zakona ¢&.119/2020 Sb.; ndvrh zakona

0 panevropském osobnim penzijnim produktu (PEPP)), tak na evropské

Cinnost komise byla poznamenana koronavirovou krizi, pfesto se podafilo Urovni (napf. konzultace European Banking Authority/European Supervisory
dosdhnout nékolika dulezitych cild. Byla navazana spoluprace s Utvarem Market Authority k revizi posouzeni vhodnosti ¢lent fidiciho orgadnu a obsazeni
Dohledu €NB, s Ceskou Compliance Asociaci. Tfem pracovnim skupindm klicovych funkci, konzultace EBA k revizi Internal Governance, konzultace

se podafilo pfipravit soft standardy ¢innosti Utvaru Compliance v oblasti EBA v oblasti odménovani). V nasledujicim obdobi se komise dale zaméfi na
predmeétu a rozsahu ¢innosti Utvaru Compliance, odménovani a hlidani projednani vypracovanych soft standardd s regulatorem a pokracujici podporu
nové legislativy. ¢lenskych bank formou pfipravy dalsich soft standardd se zamérenim na

dalsi klicové oblasti v odpoveédnosti Utvaru Compliance ¢i naplnéni funkce
Compliance napfi¢ instituci. Dalsi nezanedbatelnou slozkou ¢innosti komise
je vymeéna praktickych zkusenosti s cilem vzajemného sdileni zkusenosti
’ . ® s dopadem na dalsi ukotveni a standardizaci role Compliance. S cilem
@ y | 1 AN - posilovani znalosti a zkudenosti pracovnikC Utvard Compliance, a tim prispivani
Sy o . . ke stabilité bankovniho prostfedi v Ceské republice, bude dllezitym aspektem

daldi ¢innosti komise také zvazeni podpory vzdélavani pracovnikd Compliance.
Pocitame s tim, Ze zabé&r komise v duchu flexibilni reakce CBA na potfeby trhu

bude prdbézné doplnovan.
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INTERNI AUDIT

Cinnost Komise pro vnitfni audit v ramci CBA byla v uplynulém roce
poznamenana stejné jako cela spole¢nost koronavirovou krizi. Planovana
setkani a seminare jsme prenesli do online prostoru, nicéné zaméreni
zUstalo stejné jako v predchozich letech — na oblast vzdélavani, sdileni
informaci a diskusi nad aktualnimi problémy spojenymi s implementaci
nové legislativy. Bankovni industrie ¢eli nekonecnym vyzvam nadnarodnich
i narodnich aktivit v oblasti regulace. Jeji implementace je naroc¢na

a nasledné je podrobovana kontroldm ze strany rdznych zodpovédnych
organu, proto je dulezité se neustale vzdélavat, mit prehled o pfijimanych

zakonech/opatfenich.

Ve spolupraci s Ceskym institutem internich auditort (ClIA) a auditorskou
spole¢nosti Deloitte jsme pfipravili setkani pro auditory, které se vénovalo
aktualnim novinkam v oblasti regulace rizik u bank a finan¢nich instituci.
Zastupci auditorské firmy predstavili PCI DSS (Payment Card Industry Data
Security Standard), tj. soubor mezinarodnich bezpecnostnich standardu
(norem), jejichz cilem je zamezit Unikdm citlivych dat o drzitelich platebnich

karet. V podstaté se jedna o 12 pozadavkUl. Ty jsou prenaseny na organizace,

Interni audit

které zpracovavaji, pfenaseji nebo uchovavaji data o drzitelich platebnich karet
a transakcich. Dale se zastupci zminéné auditorské firmy vénovali smérnici
Capital Requirements Directive (CRD IV) a nafizeni Capital Requirements

Regulation (CRR) a souvisejicim rizik&m.

V navaznosti na zmény v oblasti makroobezretnostni politiky bylo zadstupctim
auditnich tymG ¢lenskych bank zprostfedkovano setkani s ndméstkem
sekce finan¢ni stability, ktery predstavil odbor makroobezfetnostni politiky

a seznamil U&astniky se strategii CNB v této oblasti, pohledem na systémova

rizika a nastroji makroobezietnostni politiky uplatiované v CR.

V uplynulém roce také hodné rezonovala oblast Anti Money Laundering
(AML; napf. implementace evropské smérnice do ceského prava), proto bylo

i toto téma zastoupeno na jednani komise, a to formou prezentace zastupce
auditorskeé firmy PwC na téma Evidence-based AML risk assessment.

V rdmci seminafl pofadanych ve spolupraci s CNB jsme se zamé&fili na
pfedstaveni novych Guidelines on ICT and security risk management, kterého

se zUcastnilo iroké spektrum pracovnikd ¢lenskych bank.
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UCETNICTVIi A REPORTING

V oblasti reportingu stala v roce 2020 pfed bankami fada vyzev v souvislosti
s pfechodem Ceské narodni banky na novy sbérny systém SDAT a zavedeni
novych reportovacich povinnosti. V disledku posunu platnosti jednotlivych
¢asti vykaznictvi Evropského organu pro bankovnictvi (EBA) doslo k soubéhu

sbéru dat prostfednictvim dvou systému (SDAT a MtS-ISL-SUD-SDNS).

Komise pribézné intenzivné fesila s CNB navrhy zmén v harmonogramu
prechodu vykaznictvi do systému SDAT ve vazbé na aktudlni vyvoj, navrhla
posun termint jednak z dGvodu nasazeni zmény mimo kritické obdobi a dale

z ddvodu minimalizace duplicitni prace pfi zpracovani dat.

Zastupci komise se také Ucastnili jednani, ktera predchazela zavedeni vykazu
CZEONIAOQI. S platnosti od 1. 7. 2020 je referencni Urokova sazba CZEONIA
pocitana ze statistickych dat, kterd jsou bankami a pobockami zahrani¢nich
bank predkladana Ceské narodni bance na dennif bazi v souladu s vyhlaskou

¢.346/2013 Sb.

Za oblast Ucetnictvi jsme se aktivné Ucastnili pfipominkového fizeni k navrhu
vécného zadméru zakona o Ucetnictvi. Navrh byl viddou v fijnu 2020 schvalen
a Ministerstvo financi ma za ukol zpracovat a predlozit viadé zadkon o Ucetnictvi

do 30. 6.2022. Nadéale budeme intenzivné sledovat vyvoj.

42 Ucetnictvi a reporting

Cinnost pracovni skupiny pro AnaCredit pokracovala i v roce 2020 a byla
zamérena na kvalitu reportovanych dat pravnickych osob a pfipravu vykazovani
pohledavek za fyzickymi osobami podnikateli. Jedna se o projekt Evropské
centralni banky smérujici k vytvoreni nadnarodni databaze podrobnych
(individualnich) Gdajd o Uvérech a Gvérovém riziku, ke kterému se CNB

dobrovolné prihlasila.

V souvislosti s pfechodem na SDAT doslo také k zalozeni dalsi spole¢né
pracovni skupiny CBA a CNB, a to pro MKT (kapitalové trhy), jejimz cilem je
vyuzit poznatky z implementace vykaznictvi MKT v uplynulych letech, v€as
zohlednit specifické aspekty tohoto vykaznictvi pfi tvorbé nového sbérného
systému CNB a tim i co nejvice usnadnit migraci metodiky MKT. Koncem roku
predlozila CNB metodiku k pfechodu vykaznictvi, do pfipominkového Fizeni se

aktivné zapojila vétsina ¢lend komise.

V ramci Evropské bankovni federace jsme se Ucastnili jednani Accounting
Committee, pracovni skupiny Reporting & Statistics, ktera se v lofském

roce zamérovala napfiklad na ITS (Implementing Technical Standards),
Sustainability Reporting, Standardy nefinan&niho reportingu (Non-Financial
Reporting Standards), reporting MREL (minimalni pozadavek na kapital

a zpUsobilé zavazky) a TLAC (celkova kapacita pro absorpci ztrat).
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DANOVA PROBLEMATIKA

Témata a Cinnost Komise danoveé byla v roce 2020 vyrazné ovlivnéna
epidemiologickou situaci. Cast aktivit spocivala v zapojeni do pfipominkovych
fizeni danovych zakonu, které reagovaly na komplikovanou situaci danovych
subjektd v souvislosti s pandemickou situaci a které byly pfijimany ve stavu

legislativni nouze.

Cast ¢innosti se zamé&fila na odlozeni U¢innosti nékterych zakond. Komise

se intenzivné podilela na komunikaci k odlozeni oznamovaci povinnosti

k automatické vymeéné informaci o preshranicnich usporadanich dle smeérnice
Rady EU 2018/822 (tzv. DAC6). Clenské staty ji mély implementovat do 31.
prosince 2019 a aplikovat jeji ustanoveni od 1. cervence 2020. V souvislosti

s koronavirovou krizi byl na drovni Rady EU schvalen navrh novely smérnice,
ktery mj. posunul IhGty pro plnéni oznamovaci povinnosti dle smérnice DAC6
priblizné& o 6 mésicd (tzv. smérnice COVID-19 DAC). VlIadda nakonec svym
nafizenim o mimoradném prodlouzeni InGt odlozila implementaci oznamovaci

povinnosti v CR do roku 2021.

43 Danova problematika

Nejvétsi vyzvou, asi jako kazdoro¢né, bylo schvalovani ,,danového bali¢cku 2021
a nabyti jeho Ucinnosti. Velké mnoZstvi pozménovacich navrhl protahovalo
schvalovani predlohy a tim ukrajovalo ¢as na pfipravu implementace
schvalenych zmén. Nakonec byla novela 31.12. 2020 vyhlasena ve Sbirce
zakonU. Clenové komise se G&astnili debat, pfipominkovych Fizeni a konzultaci

k pozménovacim navrhtm.

DalsSim tématem, kterému se vénovala Komise dafova, bylo zdanéni podilu ze
zisku vyplacenych dcefinou spoleénosti, jez je dafovym rezidentem CR, ale jeji
materské spolec¢nosti nikoliv. V rdmci pripominkového Fizeni jsme upozornili
na skutecnost, Ze dle naseho nazoru je navrh v rozporu se smérnici Rady
2011/96/EU o spole¢ném systému zdanéni matefskych a dcefinych spole¢nosti
z raznych ¢lenskych statd. VIdda zaujala k tomuto navrhu nesouhlasné
stanovisko. Projednavani navrhu pokracuje v Poslanecké snémovné v roce

2021, vyvoj bude komise i nadéle sledovat.
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Spole¢né s Ceskou leasingovou a finanéni asociaci jsme otevieli

s Ministerstvem financi otazku uplatnéni nizsich danove uznatelnych
finan¢nich nakladd z Gvérl od spojenych osob dle testu tzv. nizké kapitalizace,
nez si mohou odecist banky. Bylo navrzeno feSeni, které bude predmétem

dalsiho vyjednavani.

44 Danova problematika

V rdmci Ucasti v pracovnich skupinach Evropské bankovni federace (EBF)
jsme se podileli na projednavani témat, jako je FATCA (The Foreign Account
Tax Compliance Act), DPH (dan z pridané hodnoty), digitalni dan ¢i dan

z finan¢nich transakci. Evropska komise schvalila v 1été 2020 takzvany
Multiannual Financial Framework (MFF) na léta 2021-2027, v ramci kterého
prozatim predpoklada zavedeni evropské digitalni dané od r. 2023. Soucasné
zvazuje i moznost otevrit otazku dané z financnich transakci coby ,mozného
zdroje" financovani rozpoctu EU. Celou tuto problematiku sledujeme pfimo ¢i

prostrednictvim EBF.
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SPOTREBITELSKE OTAZKY

Komise pro spotfebitelské otazky se v roce 2020 zabyvala vyhodnocenim Komise také pfipravila navrh na aktualizaci Standardu bankovnich aktivit
fungovani smérnice Evropské unie o spotfebitelskych Uvérech (Consumer CBA - Kodexu chovani mezi bankami a klienty, ktery reagoval na zdkonné
Credit Directive — CCD), kterd ma vyustit v roce 2021 v navrh revize smérnice. zmeény v poslednich péti letech.

Komise pfipravila odpovédi Ceské bankovni asociace na nhovou konzultaci
Evropské komise v oblasti spotfebitelské politiky, konkrétné odpovedi na

otazky tykajici se revize smérnice EU o spotrebitelskych dvérech.
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HYPOTECNI OBCHODY

V roce 2020 pokracovala intenzivni jednani CBA se zastupci Ceské narodni
banky a Ministerstva financi ve véci vyse ndhrady nékladl pfi pfedc¢asném
splaceni uvérl na bydleni. CNB zastava stanovisko, ze podle zakona
&.257/2016 Sb., o spotfebitelském Gvéru, banky hemohou po spotfebiteli
pozadovat v souvislosti s pfed¢asnym splacenim naklady vynalozené

v souvislosti s obstaranim penéz (refinancovanim). To je ale v rozporu

s ddvodovou zpravou zpracovanou k navrhu zdkona Ministerstvem financi.
Podle bank by nadklady na refinancovani méli nést klienti, ktefi se rozhodnou
pfi snizeni sazeb zménit banku. Jinak hrozi ohrozeni stability finan¢niho
systému vlivem prechodu od nabizenych uvérd s dlouhodobégjsimi fixacemi
sazeb k Uvériim s velmi kratkymi fixacemi nebo Grocenymi pohyblivou
sazbou, coz by predstavovalo také vyssi riziko pro spotrebitele. Poté,

co se CNB jasné vyjadrila, ze Feeni vidi pouze ve zmé&né textu zakona

o spotfebitelském dvéru, pfipravila Komise pro hypoteéni obchody navrh,
ktery byl po konzultaci s CNB pfedloZzen Ministerstvu financi. Navrh vychazi
Z porovnani Urokové sazby z pfedcasné splaceného Uvéru a Urokové sazby, za
kterou v dané chvili mGze véfitel prostfedky z pfedcasné splaceného Gvéru
Znovu investovat, a podle pozadavku CNB obsahuje zastropovani nakladd.
Novela zdkona ¢ekd na projednani Poslaneckou snémovnou Parlamentu CR

jako poslanecky pozménovaci navrh k jinému zakonu z bankovni oblasti.

46 Hypotecni obchody

Vzhledem k mnozstvi zakonU projednévanych v souvislosti s pandemii
a také vzhledem k blizicim se volbam do Poslanecké snémovny, kdy se
stavaji spotrebitelské otazky jesté vice politicky citlivymi, se nepodafilo
vedeni Ministerstva financi presveédcit, aby toto prosadilo do programu

jednani.

Komise se zapojila do praci organizovanych Evropskou komisi

k vyhodnocovani smérnice EU o hypotec¢nich Uvérech (Mortgage

Credit Directive — MCD), konkrétné do nékolika Setfeni tykajicich se
switchingu. Prace na revizi smérnice maji kvlli pandemii zpozdéni, ale
vypada to, Zze smérnice bude nejspise revidovana z pohledu udrzitelnosti
a digitalizace. Co se ty¢e kompenzace nakladu véfiteldm pfi pfedcasném
splaceni Gvérd na bydleni, tak Evropska komise zkouma rlizné Upravy

v jednotlivych ¢lenskych statech a zvazuje zastropovani kompenzace.

Komise byla podrobné informovana o iniciativé Evropské hypotecéni
federace (EHF) ,Energy Efficient Mortgages Initiative” (EEMI), v ramci
niz chce EHF prosadit, aby poskytovani energeticky Uspornych hypoték
bylo zohlednéno v regulatornich pozadavcich tykajicich se kapitalové

pfimé&fenosti bank. CBA bude proto nadale vyvoj této iniciativy sledovat.
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OCENOVANI MAJETKU N

Lonsky rok byl ve znameni aktualizace zakonU a vyhlasek, které ovliviuji @

proces ocenovani nemovitosti. Pracovni skupina pro ocenovani majetku @
se podilela na mezirezortnim pripominkovém fizeni ke zméné vyhlasky

&. 441/2013 Sb., k provedeni zdkona o ocefiovani majetku ¢.151/1997. Diky

intenzivni komunikaci, spolupraci a organizaci mezibankovnich workshopt @ @

s Ministerstvem financi se zastupcUm pracovni skupiny podafilo dosahnout @

Upravy textu vyhlasky a tim usetfit bankam nemalé prostredky.

DalSi vyhlaskou, na jejiz konzultaci se pracovni skupina podilela, byla vyhlaska
¢.505/2020 Sb., kterou se stanovi seznam znaleckych odvétvi jednotlivych -
znaleckych obor, jind osvédceni o odborné zplsobilosti, osvédceni vydana @ @

profesnimi komorami a specializacni studia pro obory a odvétvi.

V jednaniv Poslanecké snémovné jsou také dva vlddni navrhy zakontd -

stavebni zakon EU a navrh zédkona v souvislosti s pfijetim stavebniho zakona

EU. Navrh stavebniho zakona zavadi novou soustavu statni stavebni spravy, @
upravuje zfizeni informacnich systémU statni stavebni spravy, v ramci

Uzemniho planovani méni formu uzemné planovaci dokumentace na pravni

predpis (nafizeni vlady a obecné zavazné vyhlasky obce a kraje).

Tento vyznamny predpis nadale intenzivné sledujeme.
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PLATEBNI STYK

Stejné jako v letech minulych byly sluzby spojené s oblasti, kterou souhrnné
nazyvame platebnim stykem, pfedmétem zajmu vsech, kdo na ném néjakym

zpUsobem participuji.

Témi jsou jednak klienti bank — tedy aktivni uzivatelé, ktefi ocekavaji jak
bezproblémové poskytovani tradi¢nich platebnich sluzeb, tak jejich rozvoj.
To davaji najevo na jedné strané tim, ze povazuji za samozifejmost, ze pres
problémy zpUsobené celosvétovou pandemii covid-19 budou platebni sluzby
vzdy a bez poruch fungovat, a na strané druhé svym zajmem o inovace v této
oblasti, mezi které mdzeme pocitat zejména znacné rozsifeni vyuzivani tzv.
okamzitych plateb. Ty jsou z pohledu klientd realizovany kdykoliv, 24 hodin
denné, 7 dnl v tydnu, tedy i béhem vikendU ¢i svatkl a tfeba i ve dvé hodiny

po pllnoci. Pocet téchto plateb po cely rok trvale stoupal.
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Vedle klientl bank a bank samotnych se platebnim sluzbam velmi aktivné
vénuji i regulatofi. V nasich podminkach mezi né patti zejména Ceska narodni
banka, Ministerstvo financi, ale i Narodni Urad pro kybernetickou a informacni
bezpecnost. V Evropské unii mezi né patfi predevsim Evropska komise

(EK), Evropska centralni banka ¢i Evropsky organ pro bankovnictvi (EBA). Se
viemi témito institucemi probiha prostfednictvim Ceské bankovni asociace
dlouholeta spoluprace. Jejim cilem je jednak pfiprava kvalitni a vSéem jasné
legislativy, jednak snaha bank vysvétlit regulatoriim, ze pfilis Siroka regulace
mUze v nékterych pfipadech i branit rozvoji nékterych sluzeb. Vse popsané
aktivity probihaly i v pribéhu celého roku 2020, a to jak na domaci pldé, tak
v Evropé, kde spolupracujeme s Evropskou bankovni federaci, s Evropskou
platebni radou, zastupce CBA je i lenem externich poradcl EK pro oblast

platebnich sluzeb (Payment Systems Market Expert Group).
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Nutno poznamenat, Ze zajistovani trvalého provozu platebnich systému

vsech bank neni jednoduchou zalezitosti a podili se na ném znacny pocet

lidi — specialistt na pobockach bank i v jejich centralach. Zajistit vée potiebné

v dobé home officld a uzavienych provozoven nebylo vzdy jednoduché.

Mnohé z takovych problémd se podafilo spole¢né vyFesit i na pldé CBA, kde @
(samozrejme prevazné formou videokonferenci) byla spoleéné nalezena fada

feseni, jez nahradila urcité po léta zabéhnuté postupy, které nebylo mozné

v minulém roce pouzivat.

Pfes nemoznost osobnich jednani se nezastavily ani prace na radé projektd. ° .
Rozvijena byla oblast tzv. open bankingu, kde je doplfiovan a rozsifovan ®
o nové funkce jiz n&kolik let pouzivany Cesky standard pro Open Banking.

Byly dokonceny prace na popisu funkci projektu, jehoz cilem by bylo umoznit

zadat v budoucnu platbu, ve které by misto Cisla pfijemce uved| platce Cislo

mobilniho telefonu pfijemce. V navaznosti na to byla zahajena spoluprace

s Ceskou narodni bankou, ktera potvrdila, Ze je pfipravena na realizaci

uvedeného projektu s CBA spolupracovat. Rada jednani se také zabyvala &
Uvahami o tom, zda a jak by bylo mozné upravit oblast zpracovani hotovosti, ®

jez je pro banky velmi nakladnou oblasti.

Je tedy mozné shrnout, ze rok 2020 byl pro oblast platebniho styku rokem
vice nez narocnym a ze se bankam podafilo, a to i za pfispéni jejich asociace,
se se vSemi problémy vyrovnat a udrzet vysoky standard dostupnosti

a bezpecnosti sluzeb, které v dané oblasti poskytuji.
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KOHEZNI POLITIKA
A FINANCNI NASTROJE

Prvni Ctvrtleti prakticky az do za¢atku bfezna probihalo ve znameni pfiprav Zacatkem brezna viak bylo nutné v didsledku pandemie zplsobené

na nové programové obdobi evropskych fond( (dale ESIF) 2021-2027. CBA koronavirem zcela zdsadné prehodnotit priority. Na rozdil od minulych

se prostfednictvim své Pracovni skupiny pro kohezi a financéni nastroje let, kdy se zarucni programy na rozdil od dotaci a pfimych uvér od

aktivné zapojila do pfipravnych praci programu pro podporu podnikani vefejnych instituci (Ceskomoravské zaru&ni a rozvojové banky &i Statniho
(Operacni program Technologie a aplikace, gestor Ministerstvo primyslu fondu zivotniho prostfedi) v podstaté pohybovaly na okraji zajmu statu,

a obchodu), pro zivotni prostfedi (Opera&ni program Zivotni prostfed;, staly se b&éhem prvniho pololeti jednim z hlavnich nastrojd pro zmirnéni
gestor Ministerstvo zivotniho prostfedi) a v mezirezortni pracovni skupiné dopadd restriktivnich opatfeni na podnikatelsky sektor. V nastalé situaci
pro podporu finanénich nastrojl (gestor Ministerstvo pro mistni rozvoj). se banky prihlasily ke své spolecenské odpovédnosti a spolecné s gescni
Pripravy s pfestavkami pokracovaly v prabéhu celého roku. Ceskomoravskou zaruéni a rozvojovou bankou (CMZRB) se zapojily do jejich

intenzivni pfipravy.

»
@)
®

® . ® ®

@
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Centralizovana zaru¢ni schémata se rychle zahltila a vycerpala
Epidemiologicka opatreni vlady (lockdown) vedla v bfeznu 2020

k zastaveni podstatné ¢asti ekonomiky. Oc¢ekdvanym dusledkem bylo
preruseni existujicich dodavatelsko-odbératelskych fetézcl, snizeni platebni
schopnosti jednotlivych firem a omezeni disponibilni likvidity v ekonomice.
To ve vysledku znamenalo znaéné omezeni provozniho financovani firem,
které je ve standardni situaci velmi ¢asto regulovano (pfimo nebo nepfimo)

jejich pohledavkami nebo zasobami.

VIdda se nejprve snazila situaci zvladnout standardnimi nastroji
prostfednictvim Ceskomoravské zaruéni a rozvojové banky.

Postupné zejména OSVC a malym a stfednim podnikdm oteviela:

B Uvérovy program COVID | (16. 3. 2020, s komer&nim

spolufinancovanim, ve vysi 600 mil. K&).

B Zzirueni program COVID Il (2. 4. 2020, alokace 1,5 mld. K&
vyCerpana béhem 2 hodin, dodatecnd alokace 3,5 mld. K¢,

uvérova kapacita cca 15 mld. Kg).

B Zaru¢niprogram COVID Praha (21. 4. 2020, alokace 600 mil. K&,

uveérova kapacita 1,5 mld. K¢ vyCerpana v radu minut).
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Zatimco COVID | a Il vzhledem k vyuziti fondd EU z prostifedkd Operacniho
programu Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost (OP PIK) byly
uréeny pouze pro mimoprazské podnikatele, COVID Praha vyuZzil omezeného
objemu Operacniho programu Praha — Pél rlstu. Vzhledem k obrovské
nejistoté se vsak ve vSech pripadech realizoval stejny scénar. V prvnich
minutach az hodinach po otevieni programu bylo vzhledem k obrovskému
previsu zajmu nad disponibilnimi zdroji ,vyprodano*, systémy byly pfehlcené,
CMZRB se svymi péti pobockami administrativné zablokovana, zadosti
podnikatell ¢asto odmitany z Cisté administrativnich dlvodu (pfedcasné
podani v Fadu minut, formality) a ve findle si Uspésni podnikatelé navzdory
omezeni volného pohybu osob museli na pobo&kach CMZRB zaruéni listiny

vyzvedavat osobné.
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CBA navrhla statu vyuziti inovativniho decentralizovaného

modelu portfoliovych zaruk

Za této situace, uz v prubéhu pripravy zarué¢niho programu COVID I,
navrhovala CBA, ktera se na pfipravé programu intenzivné podilela,

statu reprezentovanému MPO a CMZRB pfechod na decentralizovany
model ruceni, ktery uz banky dlouho pouzivaji ve spolupraci s Evropskym
investi¢nim fondem. Zjednodusené fe¢eno: CMZRB by nevydavala zaruky
na individualni Gvér zatazeny do zpUsobilého portfolia, ale rucila by v
omezené vysi za portfolio jako celek, pfic¢emz banky by do né&j zarazovaly
Uvéry na zakladé stanovenych kritérii. Tak by bylo mozné naplno vyuzit
jejich husté pobockové sité, expertizy a znalosti klientl. Druhym vyraznym
prvkem pfipravy programu COVID Il bylo rozhodnuti viddy CR o pouziti
narodnich verejnych zdrojd v bezprecedentni vysi 150 mid. K¢ jako jasny
signal, ze tentokrat je zdroji dost a ,stat ve front&" nebude nutné. Uvérova
kapacita cca 500 mld. K& (pro srovnani slo o ekvivalent objemu novych
uvérl celkem, tedy nikoli pouze pro MSP, v roce 2019) tak byla od samého
pocatku zamérné naddimenzovana. Program byl spustén po narocném

vyjednavani podpisem smluv mezi CMZRB a bankami na po&atku cervna.

Neprodlené na to probéhla online vina Zadosti, které byly v fadu hodin
procesovany bankami. Proces probihal dUstojné, bez ,front*, zastavovani/
znovuotevirani, bez negativnich reakci firem na vstupu, jak tomu bylo

v minulych programech. V nasledujicich tydnech byl pocet zadosti

stabilnéjsi. Pozitivni psychologicky efekt na cilovou skupinu mél dostatecny

finan¢ni objem programu — neopakovala se panika z programt COVID |,
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COVID Il a COVID Praha. Zretelné se ukdzalo i to, Ze inovativni princip
distribuce prostredkd, tj. decentralizované pres obchodni sit bank, mél
jednoznacné pozitivni vliv na administrativni kapacitu celého systému.
Tim prispél ke ,klidnému" prabéhu prvniviny a banky i pfijemci jej

obecné povazuji za krok spravnym smeérem.

Stav a pribéh éerpani zaruénich programt COVID

Cerpani zaruéenych provoznich Gvérl v programu COVID lII bylo nizsi nez
oCekdvané a nijak razantné nenarostlo ani po ukonceni Uvérovych moratorii
na konci fijna. Mezi hlavni dlvody Ize zafadit relativné dostatecnou likviditu
ve firemnim sektoru, docasny soubéh se splatkovym moratoriem a dotac¢nimi
programy typu Antivirus, neochotu firem prohlubovat v nejisté situaci
zadluzeni (spojenou se snahou vyrovnavat pribézné vydaje proti zakdzkové
knize) a s tim spojenou vyckavaci strategii, jak se budou epidemiologicka

situace a s ni spojena opatreni vyvijet v dalSim obdobi.
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Ke konci roku bylo ¢erpani nasledujici (pro srovnani i program COVID Plus, viz exportni financovani):

ZADOSTI

Nacerpano celkem

Stav ke 31. 12. 2020 PRIJATE ZADOSTI SCHVALENE ZADOSTI o S
(kumulativné) v mil. K¢

Pocet (kumulativné)  Objem (kumulativné) v mil. KE  Pocet (kumulativné)  Objem (kumulativné) v mil. K&

Uvér a pohledavky COVID II X X 3122 14115 12 876
Uvér a pohledavky COVID PRAHA X X 284 1470 1396
Uvér a pohledavky COVID IlI 6068 36174 3452 22 256 19133
Uvér a pohledavky COVID EGAP 91 13 520 66 9514 8104

Pribéh Cerpani programu COVID Il (objem zadosti v mil. KE na levé ose, pocet Zadosti vpravo):
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B Prijaté zadosti: objem v mil. K& B schvalené zadosti: objem v mil. K& M Nacerpano celkem v mil. K&

[ | Prijaté zadosti: pocet Schvalené zadosti: pocet
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Priprava zaruéniho programu za investi¢ni ivéry COVID Invest

Béhem léta, kdy se epidemiologicka situace na ¢as zdanlivé uklidnila,

oslovilo MPO banky se zamérem vytvorit specifické zarué¢ni schéma za

investi¢ni Gvéry malych a stfednich podnikd, které by pomohlo realizovat (]
zamér vlady ,proinvestovat se z krize". CBA opakované& argumentovala ®
zkuSenostmi ze spoluprace s Evropskym investi¢nim fondem na bazi »

sdileni rizika 50 na 50, nicnéné fadu mésicl nebyl ze strany statu vyjasnén « @
zdroj financovani a jednani se tocila v kruhu. V mezidobi stat pres silné

doporu&eni ze strany CBA bohuzel nevyuzil ani moznost zapojit se do

Evropského fondu pro prizplsobeni se globalizaci (EGF) administrovaného ®

skupinou Evropské investi¢ni banky.

V navaznosti na novelizaci Do¢asného ramce verejné podpory EU, ktera [ )
prodlouzila horizont mimoradnych opatfeni EU do 30. 6. 2021, nabyla @
ke 3.11. 2021 Ucinnosti novela zdkona 228/2020 Sb., o poskytnuti statni e ®

zaruky Ceské republiky na zajisténi dluha Ceskomoravské zaruéni
a rozvojové banky, a. s., vyplyvajicich z ru¢eni za dluhy z GUvérd v souvislosti ®

se zmirnénim negativnich dopadd zpusobenych virem SARS-CoV-2.

Minimalisticky pojaté zmény spocivaly v prodlouzeni doby, ve které je @
mozné o zaruku za Uvér zadat do 30. 6. 2021, doby ruceni do konce roku

2027 a v rozsiteni pfedmétu ruceni vedle Uvérd provoznich pro podniky

do 500 zaméstnancul i na GUvery investi¢ni. ®
Tim byl po bezmala pdl roce diskusi mezi CBA, MPO a MF specifikovan

zdroj financovani programu COVID Invest — vyjednavani jeho detailnich

parametr( viak pokracovalo jesté v 1. pololeti 2021.
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EXPORTNI FINANCOVANI

Srovnavaci analyza systému podpory exportu v 10 srovhatelnych
ekonomikach

Jiz v roce 2019 zfidila Komise pro exportni financovani CBA (dale KEF) pro
diskusi se statem o nastaveni a principech fungovani statni podpory exportu
Ctyfi expertni skupiny s cilem zprostfedkovat Ministerstvu financi prakticky
pohled bank na problematiku pojisténi exportu ve srovnani se zahrani¢ni
konkurenci a na dohodu s vedenim Exportni garancni a pojistovaci
spolecnosti (EGAP) o vymezeni prostoru pro stat pfi financovani exportu

tak, aby nedochazelo k vytlacovani soukromych subjektl z trhu.

Revize pojistnych produkti EGAP

KEF v nékolika expertnich skupinach provedla analyzu pojistnych produktt

EGAP. Navrhy na revizi pojistnych produkt’ obdrzelo vedeni ECGAP postupné:

prvni sadu ndmétd v zavéru roku 2019, zbyvajici dvé v prvni poloviné bifezna

2020.
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Revize pojistnych produkti EGAP

Nasledna koncepcni debata k problematice definovani trzni mezery mezi
vedenim KEF a predstavenstvem EGAP probéhla jiz telekonferenc¢né.
Zastupci CBA opét zopakovali, ze EGAP vnimaji jako zasadni instituci pro
podporu ¢eského exportu, zachovani moznosti pfimého financovani ze strany
statu v pripadé trzniho selhani je vdak rovnéz dllezité. K tomu oviem podle
nazoru KEF nenf potfeba separatni instituce (nyni CEB — Ceska exportni

banka) - stat by pfimym financovanim exportu predevsim:

® nemél konkurovat komerénimu sektoru,

@® v narodnim zajmu se mél ucastnit pouze takovych transakci, které nejsou
financovatelné komercnim sektorem,

® mél poskytovat refinancovani komercniho bankovniho sektoru,

@® mél participovat na syndikovanych a klubovych transakcich (nikoli je aranzovat),
pokud bude pfizvan bankami z ddvodu nedostatku zdroju &i apetitu.

Financovani segmentu malych a stfednich podnikl by mélo byt provadéno
komerénim trhem, ktery tento segment obsluhuje v plné mife, a ne
prostfednictvim CEB. EGAP by mé&l komerénim bankam pro segment malych
a stfednich podnikC poskytovat jednoduché, automatizované, digitalizované,

transparentni a rychlé pojisténi.

Koncepcni debatu na ¢as prerusil vyvoj koronavirové krize.
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Zaruky COVID a COVID Plus

Koronavirova epidemie pfinesla také dalsi téma — poskytovani zaru¢nich
programU na podporu podnikatell a firem zasazenych koronavirem.
Paralelné s pfipravou zaru¢nich schémat COVID Il a pozdg&ji i COVID Il

pro malé a stfedni podniky a OSVC byla CBA vyzvana Exportni garanéni

a pojistovaci spole¢nosti, Ministerstvem financi a Ministerstvem prdmyslu

a obchodu ke spolupraci na pfipravé programu zaruk pro vetsi exportujici
podniky a jejich subdodavatele (nad 250 zaméstnancd) COVID Plus. V tomto
pfipadé se stat rozhodl — na rozdil od programu COVID Il — nejit cestou statni
zaruky za zavazky EGAP, ale vytvorit prostor pro jeji poskytnuti jednak novelou
z&kona 58/1995 Sb., o pojistovani a financovani vyvozu se statni podporou,
jednak navysenim kapitalu exportni pojistovny o 4 mld. K&, &imz byl vytvoren
prostor pro poskytnuti zaruk ve vysi 50 mld. K&. Podstatou programu bylo
vytvoreni zaruc¢niho fondu (za Uvéry v objemu cca 142 mld. K&) spravovaného
EGAP, ur¢eného pro ruceni za komercni Uvéry exportérim (exportni obsah
min. 20 %), ev. jejich subdodavateldm zasazenym opatfenimi proti Sifenim
koronavirové nakazy. Vyse zarucovanych Gvérud byla od 5 mil. do max. 2 mid.
K¢, pficemz individudlni ru¢eni mohla dosdhnout max. 70 az 80 % v zavislosti
na ratingu dluznika. Maximalni doba ruceni byla 3 roky u provoznich a 5 let

u investi¢nich Gvérd.

Na rozdil od programu COVID lll, jehozZ jednotlivé kroky véetné pfipravy

notifikace vUci Evropské komisi i textace zakona o statni zaruce byly
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s bankami detailné konzultovany, byly vSak rozhodujici parametry programu
promitnuté do prislusného narizeni vlady a notifikace Evropské komise
nastaveny sice s prihlédnutim, nikoli vsak nutné se zohlednénim nazoru
bank. Program byl vyhlasen 6. kvétna 2020 a k témuz datu byl na strankach
ECAP zpfistupnén software, do néjz banky mohou za klienty vkladat
strukturované zadosti o zaruku. Vyse uvedeny pfistup se vSak nasledné
promitl do vice nez mésic¢niho zpozdéni mezi de iure vyhlasenim programu
a jeho spusténim de facto, které bylo zplsobeno narocnym a dlouhym
vyjednavanim smluvnich podminek mezi financujicimi bankami a EGAP,
jakozto poskytovatelem ruceni. Program tak byl efektivné spustén ve druhé

poloviné ¢ervna 2020.

Prodlouzeni Do¢asného ramce vefejné podpory Evropské komise o pul

roku (s moznym prodlouzenim do konce roku 2021 po revizi na jafe 2021)

se pro KEF stalo impulsem pro navrh parametrickych Uprav vychazejicich

ze zkusenosti bank a zpétné vazby od klient(l, které byly asociaci zaslany
naméstklm MPO, MF a vedeni ECAP. Na zacatku prosince pak vliada

CR kromé prodlouzeni programu COVID Plus do 30. 6. 2021 napf. o rok
prodlouzila dobu splatnosti nebo zvysila kryti nesplacené jistiny az do 90
procent, proti dosavadnim 80 procentdm. To plné odpovidd nékterym z nami
zaslanych namétl a pro dalsi Cerpani programu to banky povazuji za zdsadni

krok dobrym smérem.

Zprava o aktivitach Ceské bankovni asociace v roce 2020



Nasledné diskuze o institucionalnim uspofradani statni podpory vyvozu, Mezinarodni aktivity - spoluprace s Evropskou bankovni federaci

upravy vybranych parametri podpory a parametrizované refinancovani Na mezinarodnim poli se KEF v ramci zapojeni do pfislusnych struktur

pro komercéni banky Evropské bankovni federace i nadale aktivné Ucastnila diskuse k mozné revizi
Komise pro exportni financovani se po narocném vyjednavani inovativnino Jbasilejskych” pfedpist CRD IV a CRR ¢i diskuse o Upravach Konsensu OECD,
zarucniho programu COVID Plus a jeho uvedeni do provozu na prelomu tranzitnich Urokovych sazbach (risk free rates) apod.

|éta a podzimu 2020 mohla ¢astecné vratit k debaté nad navrhy na revizi
pojistnych produktd, které pred vypuknutim pandemie predloZila EGAP,

a k oZiveni stfrednédobé diskutovanych témat, jakymi jsou bankami
intenzivné pocitovana potreba zmény definice ceského podilu ve vyvozu

z hlediska zpUsobilosti pojisténi, dalsi postup ve véci institucionalniho
propojeni EGAP a CEB do podoby Export Credit Agency (po vzoru fady
nejvyspélejsich zemi svéta) ¢i k debaté s CEB o problematice refinancovani

komeréniho sektoru.

B&hem Fijna 2020 pak v ndvaznosti na tyto diskuse CEB oteviela pilotni
projekt parametrizovaného refinancovani pro komercni banky s tim,

Ze transakce navrhované do programu musi byt ve vysSich desitkach

mil. eur a musi prinadset prokazatelny méfitelny benefit pro exportéra

s prokazatelnym narodnim zajmem. Na zakladé vysledk( pak CEB pfipadné

zafixuje vzorové parametry pro dalsi transakce.
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BANKOVNI BEZPECNOST

Bankovni a finan¢ni bezpecnost je jednim ze zakladnich pilifd fungovani Z vyse uvedeného ddvodu se v oblasti bankovni a finanéni bezpecnosti
bankovniho sektoru a financnich sluzeb. Bez nadsazky lze fict, ze kazdy v roce 2020 umocnily trendy poslednich let. Nadale klesaly pocty nasilnych
projekt, at uz systémovy (Bankovni identita), nebo zaméreny na rozvoj Utokd proti bankdm a jejich zafizenim a soucasné se zrychloval trend rCstu
produkty, platebniho styku, jejich uzivatelské privétivosti a technologické kybernetickych UtokU, kterym banky a predeviim jejich klienti budou
dostupnosti, za¢ind a konc¢i u bezpecnosti. Ta je tak nikoli jedinou, avSak v budoucnu cCelit. Obecné Ize konstatovat, Zze pandemie zménila do znac¢né
zcela zasadni a neopominutelnou podminkou pro jeho zdarné zakonceni miry chapani bezpecnosti nejen na strané bank, ale zejména na strané

a nasazeni. klientl - linie fyzické bezpecnosti se vyrazné presunula do oblasti digitalni

bezpecnosti. Bezpecnost technologii a zadsad jejich pouzivani se tak stala
Ihned poté nasleduje neméné dulezita, ale velmi citliva faze prace otazkou strategického vyznamu, a to nejen pro banky (ochrana kritické
s uzivateli, at uz zaméstnanci a obsluznymi pracovniky, nebo klienty. infrastruktury), ale zejména pro jeji klienty.
Chapat jejich vyznam a znat bezpelnostni zasady nestaci, je nutné je
bez vyjimky respektovat, a pfedevsim se podle nich chovat. To vse v pro
vSechny nesmirné obtizné dobé, ktera od pocatku roku 2020 s Sifenim
covidové epidemie znamenala presun drtivé vétsiny obsluznych procesu
do virtualniho prostfedi a vyznamné zrychlila celou fadu pfipravovanych ®

digitaliza¢nich projektd, nejenom v bankovnim sektoru. °

@
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Fyzicka bezpecnost

V oblasti fyzické bezpelnosti pocet loupeznych prepadeni bank

v meziro¢nim srovnani mirné klesl. Oproti roku 2019 také dramaticky

klesl pocet pfipadl skimmingu na bankomatech i kartach, a to zfejmé

v pfimé souvislosti s omezenim cestovani, tedy i pfistupu na Uzemi Ceské
republiky. Naopak vsak doslo k rlstu Utokd tzv. black boxy. (Black boxem se
rozumi takové jednani pachateld, které umozni prostfednictvim vhodného
softwaru ovlddat bankomat tak, aby vydal pozadovanou hotovost, a to az
do odcerpani celé financ¢ni ¢astky, kterd je v bankomatu ulozena. Ve vétsiné
pfipadl je télo bankomatu fyzicky naruseno za Ucelem ziskani pristupu

k jeho IT technologiim.) Pfi potirani tohoto druhu trestné ¢innosti i nadale
zUstava klicovou rychlost spoluprace banky provozujici napadeny bankomat
s ptislusnymi organy Policie CR. Organizaéni pfedpoklady umoznujici
takovou spolupraci byly vytvoreny jiz v minulosti a jejich aktualni funkénost

|ze oznacit za velmi dobrou.
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Kyberneticka bezpeénost

Jak uz bylo vyse uvedeno, v roce 2020 rostl pocet Utoku, které maiji za cil
ovladnuti pocitace a chytrého mobilniho telefonu klienta banky, ziskani
bezpecnostnich prvkd, jez umoznuji pfistup do jeho internetového
bankovnictvi, a ndsledné odcizeni finan¢nich prostfedkd klienta. V roce
2020, doprovazeném nékolika lockdowny a moznosti nakupu drtivé vétsiny
zbozi pouze prostfednictvim internetu, se opétovné objevily, jako jedna

z nejvyuzivanéjsich forem phishingu, pfipady vytvareni falesnych ,e-shopd*,
na kterych bylo nabizeno zbozi s velkymi slevami s cilem naldkat co nejvetsi
pocet klientl. Pokud drzitel karty na takovémto misté zadal své osobni Udaje
a Udaje o své platebni karté, pak tyto byly zpravidla ve velmi kratké dobé

zZneuzity.

Kybernetické Utoky se postupné presunuly z oblasti klasickych
phishingovych Utokd do jejich sofistikovangjsi formy — tzv. vishingovych
Utokd. Jejich zdkefnost je umocnéna pusobenim na emoce klientd:
Nejcastéji pouzivanym modusem operandi byly pfipady podvodnych volani
klientdm bank z fiktivnich linek, vydavajicich se za klientské servisni linky
bank s upozornénim na ohrozeni financnich prostfedk klientd a s cilem
pod touto zadminkou ziskat potfebnou spolupraci klientd k ziskani jejich
pfistupovych opravnéni, ¢isel platebnich karet, potvrzovacich kédd a dalsich
dGvérnych informaci, umoznujicich pachatelGm pfistup k finanénim
prostiedkdm klientl bank. Za cely rok se d& urcité hovofit o tisicich
takovychto volani, bohuzel v nékterych pfipadech i znamenajicich vznik

Skody na strané klientd bank.
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Spoluprace s regulatory

| v roce 2020 pokrac¢ovala standardné velmi dobra spoluprace bank

s Finan&nim analytickym Ufadem (FAU) v souladu se zdkonem o nékterych
opatfenich proti legalizaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorismu
(AML zakonem). Je pochopitelné, ze pandemie ovlivnila i typologii této
trestné ¢innosti a vynosU z ni. Trestna ¢innost se pfesunula do oblasti
zneuzivani statni podpory (neopravnéné vyplaceni davek z anticovidovych
vladnich programu) a déle do oblasti podvodl s nedostatkovymi
komoditami, jako byl zejména zdravotnicky materidl (podvodné e-shopy
nabizejici rousky, respiratory, falesné Iéky). S touto oblasti pak Uzce souvisi

i oblast zneuziti identity k zaloZzeni fakticky anonymnich Uctd, pres které byla
snaha vynosy z trestné ¢innosti legalizovat. Hlavni formou jejich legalizace
pak byla zejména jejich transformace do kryptomén, poskytujicich zna¢nou
anonymitu, vyuzivani tzv. Money Muling k preposilani penéz na dalsi ucty

v zahrani¢i a v neposledni fadé i ziskavani za Uplatu zcela novych a ucelové

zalozenych Uc¢tl od téchto osob, a to véetné k nim vydanych platebnich karet,

které pak byly spolu s pfistupovymi Udaji zasilany pachatelm na adresy
v zahranici a nasledné zneuzity k pfevodtim a vybérim jimi odcizenych a na

tyto Ucty prevedenych financénich prostfedkd.
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Vyznamnym krokem pro boj s legalizaci vynosu z trestné ¢innosti se staly
nové registry (registr bankovnich Uctd, registr skutecnych majitell), jejichz
Udaje zacaly subjekty zapojené do procesu potirani legalizace vynosu
vyuzivat k provadéni kontroly podezrelych klientd. Postaveni téchto registru
je tfeba nadale posilovat jejich propojenim v ramci celé EU.

Dalsi vyznamna spoluprace s uvedenym Uradem se tykala zejména
transpozice 5. EU AML smérnice do novely zdkona 253/2018 Sb., o n&kterych
opatfenich proti legalizaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorismu.
Bohuzel, epidemiologicka situace v CR v lofiském roce znemoznila
usporadani 24. ro¢niku seminare Prevence financni kriminality v jeho

tradiéni prezenéni podobé.
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KOMUNIKACE A PUBLIC RELATIONS

Rok 2020 byl také z pohledu komunikace zcela vyjimecny. V souvislosti

s vypuknutim celosvétové pandemie bylo tfeba komunikovat fadu témat
za cely bankovni sektor, a posilit tak dGvéru verejnosti v banky plsobici
na ceském trhu. Klicovymi tématy pro rok 2020 se staly: pomoc bank

v souvislosti s koronavirovou epidemii, digitalizace a Bankovni identita,
finan&ni gramotnost a vzdélavani. Role Ceské bankovni asociace byla pfi

komunikaci uvedenych témat klicova.

Bezprostredné po vypuknuti pandemie zacaly banky hledat cestu, jak mohou

klientdm v této nelehké dobé& pomoci. Z vlastni inciativy zacala vétdina bank
na zadost klientl odkladat splatky Uvéry, a to jesté pred platnosti zakonného
moratoria. CBA byla komunika&nim prostfednikem mezi Ministerstvem

financi a bankami. Prlbézné sbirala zvefejnénd data z trhu o odloZzenych

splatkach, konsolidovala je a komunikovala jak smérem k MF, tak k verejnosti.

Podilela se také na tvorbé informacniho letdku pro vefejnost o tom, co

délat po skon&eni moratoria. Zaroven za cely bankovni sektor pribézné
komunikovala témata souvisejici s covid-19, jako byla Chytra karanténa,
provoz pobocek a dodrzovani hygienickych opatfeni, Cerpani zarucnich

programU COVID, jednani bank s Ministerstvem financi, Ceskomoravskou
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zaruéni a rozvojovou bankou (CMZRB) nebo Ministerstvem pramyslu
a obchodu. Pravé nestrannost CBA, expertiza a pfehled o celém sektoru

byly pro objektivni komunikaci uvedenych témat klicové.

Rok 2020 nebyl ale jen rokem covidu. Banky se milovymi kroky posunuly
dopredu v oblasti digitalizace. Stézejnim projektem bylo pfitom spusténi
Bankovni identity, které prob&hlo zacatkem roku 2021. CBA byla inicidtorem
i koordinatorem veskeré komunikace v této oblasti. Vytvorila edukativni

webové stranky, informacni letdk a spustila informativni kampan v médiich.

Nemalou pozornost vénovala CBA také podpofe finanéni gramotnosti

a finan¢niho vzdélavani. Ve spolupraci se SeznamZpravy.cz vznikl
vzdélavaci projekt Mluvit s détmi o penézich se vzdy vyplati. Soucasti
projektu bylo vytvoreni specidlni webové stranky s tipy pro rodice, jak
vzdélavat déti v oblasti financi, a to v rGzném véku ditéte. Projekt dale
obsahoval fikanky pro déti o penézich, zabavny kviz nebo prizkum CBA

k otdzkdm vzdéladvani déti v oblasti financi.
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V prabéhu roku byla medidlné podporena také klicova legislativni témata, Nepostradatelnou soucasti komunikace CBA, jejimz cilem je také budovani

jako napfiklad vladni navrh komplexni zmény obcanského soudniho fadu kredibility bankovniho sektoru, jsou ekonomické progndzy a komentare.

a exekuc¢niho rfadu ajiné. Ekonomicti experti Elenskych bank CBA v roce 2020 sestavili a médiim
odprezentovali tfi makroekonomické progndzy. Pravidelné byly taktéz

Zastupci CBA jakozto experti na svou oblast znali priorit bankovniho sektoru vydavany komentafe expertl CBA k bankovni statistice, vyvoji trhu

(v€etné téch komunikacnich) se v roce 2020 taktéz ucastnili, prevazné s nevykonnymi Uvery a k vyvoji hypotecniho trhu.

online, fady expertnich diskusi, konferenci ¢i seminard. Vyjimkou nebyly ani

prezentace vedoucich zastupcl asociace ve vyborech a klubech Poslanecké Veskeré komunikaéni aktivity, které CBA v roce 2020 realizovala, pfispély
snémovny &i Senatu CR k otazkam legislativy smé&fujici na decision-makers. k naplnéni dlouhodobé nastavenych komunikacnich cild - budovani

Kromé& vysilani svych zastupcl na odborné externi akce CBA rovnéz sama pozitivniho image a posilovani kredibility celého bankovniho odveétvi,
organizuje vlastni konference, seminare ¢i workshopy, a to v navaznosti prispivani k atmosfére dlvéry ve spolecnosti, rozsifovani povédomi

na interni poptavku ze strany své Clenské zakladny anebo vzhledem o skutecnosti, ze Ceské banky jsou zdravé, stabilni a odpovédné a vyznamné
k aktualnosti tématu. pozitivne prispivaji k fungovani celé ceské ekonomiky a v neposledni radé ke

zvySovani finan¢ni gramotnosti.

®
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SPOLECENSKA ODPOVEDNOST

Ceska bankovni asociace si je védoma své spoletenské odpovédnosti (CSR)
vyplyvajici z vyznamu bank pro ekonomiku a spole¢nost. Strategicky dlraz na
spoletensko-odpovédnostni rozmér aktivit CBA byl vymezen jejim vyroénim
Clenskym shromazdénim v roce 2011 a od té doby asociace tento mandat

dusledné naplnuje.

Je potésitelné, Ze i Clenské banky CBA si jsou védomy své spoledenské role
a odpovédnosti a povazuji agendu CSR za vyznamny prvek svych aktivit
a vlastni prezentace. Nejde prfitom zdaleka jen o financovani charitativnich
projektd, i kdyz i ty hraji neprehlédnutelnou roli pfi budovani pozitivniho

obrazu bankovni industrie, ale v prvé fadé o vnaseni prvku tzv. human touch

do celého spektra vztahd bank s klientskou verejnosti a obchodnimi partnery.

Etika téchto vztahl zaujima vysoké misto v hierarchii pfistupt bank.

UZ ne tak docela novym prvkem spolec¢enské odpoveédnosti bank se stal
pfistup k ochrané Zivotniho prostfedi a rozvijeni tzv. udrzitelnych financi -
ty se za posledni ¢tyfi roky vyvinuly z okrajového tématu v jeden z hlavnich
trendd bankovnictvi; postoj fady velkych bankovnich skupin vaci klimatické
zmeéne je jednoznacné proaktivni. Asociace toto téma také bedlivé sleduje
a oblast udrzitelnych financi se stala jednou z jejich vyznamnych aktivit pro

rok 2020 a roky nasledujici.
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Dalsim profilovym tématem CSR asociace i ¢lenskych bank je finan¢ni
vzdélavani. CBA byla jednim z prvnich subjektl rozvijejicich — pfed vice nez
dekadou — aktivity v oblasti posilovani finan&ni gramotnosti Cechl. A také

v roce 2020 realizovala fadu finanéné-vzdélavacich projektl a kampani, které
se kvuli koronavirové pandemii prfesunuly do online svéta. Bohuzel nékteré
projekty, napfiklad Bankéri do kol, byly kvUli pretrvavajicimu lockdownu

zruseny.

Financni vzdélavani je ddlezitym tématem i na evropské Urovni. V koordinaci
s Evropskou bankovni federaci a pod jeji zastitou CBA jiz poné&kolikaté
pripravila narodni kolo evropské soutéze ve finan¢ni gramotnosti déti
European Money Quiz, které probéhlo netradi¢né online, presto byl o néj

zajem veliky.

Dal&i CSR aktivitou CBA zamé&Fenou na rozvoj znalosti déti je metodicka
podpora hraného seridlu Ceské televize Bankovkovi. V roce 2020 televize
vysilala jeho treti sérii. Asociace ale nezapomina ani na dalsi vékové
kategorie. Na edukaci seniort cili serial ¢lankd Jak na penize, ktery asociace
pfipravuje pro portal i60.cz. Nezavislé relevantni informace a rady tykajici se

financi pak mUze vefejnost najit na portalech www.financnivzdelavani.cz

a www.bezpecnebanky.cz.
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UDRZITELNE FINANCE

Udrzitelné financovani v Sirsim pojeti oznacuje zohlednéni
environmentalnich, socialnich a spravnich hledisek (ESG -z angl.
Environmental, Social and Governance) pfi pfijimani investi¢nich
rozhodnuti ve finanénim sektoru, které by v ddsledku mélo vést ke zvyseni
dlouhodobgjsich investic do udrzitelnych ekonomickych ¢innosti a projektd.
Téma udrzitelnych financi se za poslednich pét let vyvinulo v jeden z hlavnich
trend’ bankovnictvi. Rada bank zacala byt v této oblasti velmi aktivni, a to

i v Ceské republice. Na zakladé vyzvy Prezidia Ceské bankovni asociace byla
proto v listopadu 2020 experty nominovanymi péti prezididlnimi bankami
zalozena Platforma CBA pro udrzitelné finance. Béhem listopadu a prosince
se k nim postupné pripojilo dalsich pét bank, takze ke konci roku mélo

zastoupeni v Platformé 10 Clenskych bank z celkovych 37.

Vzhledem k tomu, Ze oblast ochrany zivotniho prostfedi je v novém
programovém obdobi EU vedle obnovy hospodarstvi po koronavirové krizi

a digitalizaci jednou ze zasadnich priorit, jde o téma, které bude do budoucna
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pred banky nejenom stavét fadu vyzey, ale i otevirat nové prilezitosti.

Na obou jedndanich Platformy, ktera probéhla jesté pred koncem roku,

bylo debatovano zamérfeni jeji Cinnosti, jeji cile, mezindrodni spoluprace

s Evropskou bankovni federaci (EBF) ¢i zemémi skupiny V8, kde zemé
visegradské ctyrky doplnily v roce 2017 dalsi Ctyfi staty, a dalsi kroky. Zasadni
je, Ze jde o odbornou, nikoli o politickou iniciativu, coz charakter ¢innosti a cile
pomérné jasné predurcuje. Prvnim planovanym vystupem pro verejnost

se v tomto smyslu mélo stat zvefejnéni pfipravovaného Memoranda CBA

pro oblast udrzitelnych financi. Zdcastnéné banky se rovnéz dohodly,

Ze zvazi potfebu a moZnosti postupného vytvareni soft standardd pro
angazovanost bank v této oblasti. Mezi zasadni témata mezinarodni
spoluprace patfi zejména vznikajici regulatorné technické standardy v oblasti
taxonomie, verejné konzultace Evropského organu pro bankovnictvi (EBA)

k implementaci ESG rizik do oblasti Fizeni rizik v bankach &i expertni dcast na
fadé spolecnych projektd vznikajicich ve spolupraci EBF s UNEP-FI (United

Nations Environment Programme Finance Initiative).
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CBA EDUCA

CBA EDUCA je jiz po &tyFi roky vzdélavacim stfediskem Ceské bankovni
asociace, které bylo vybudovano za Ucelem zajistit predevsim pro ¢lenské
banky efektivni a finanéné minimalistickou mozZnost splnit nové legislativni
pozadavky na prokazovani odbornosti na finan&nim trhu. CBA v roli
akreditované osoby nabizi dnes zkousky odborné zpUsobilosti ve viech
oblastech finanéniho trhu, pfipravné kurzy, programy nasledného vzdélavani
a dalsi souvisejici sluzby pro spolupracujici instituce i Sirokou odbornou

vefejnost. Portal www.cbaeduca.cz slouzi nejen k realizaci zkouSek a pro

efektivni pfipravu, ale soucasné jako spravcovsky systém pro personalni

oddéleni bank.

Projekt daleko predcil pavodni ocekavani. Z dlouhodobého hlediska pfinesl
zadsadni zmény, které se razantnim zpUsobem odrazily nejen v cenéch, ale

i ve zplsobu provadéni zkousek na celém trhu (moznost sklddat v rdmci
jednoho terminG zkousky z rGznych oblasti, dalkovy dohled komisafu, plné
transparentni a systémové osetfené procesy testovani a vyhodnocovani atd.),

kterému se postupné pfizpUsobila vétsina dalsich akreditovanych osob.

Zcela novou sluzbou se v roce 2020 stalo provadéni zkousek kompletné

distanénim zpUlsobem, které se CBA podafilo pfipravit a prosadit ve vztahu
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k regulatornim organdm. Pravé v nelehkém obdobi omezeni souvisejicich
s pandemii nabidla asociace jako prvni online feSeni, které je nejen bezpecné
a komfortni, ale z pohledu uzZivatell a predeviim zaméstnavatell velmi

dsporné.

V roce 2020 se pod hlavickou CBA uskutecnilo pfes 23 000 zkousek, z toho
témeér 16 000 Uspésnych, coz v celkovém priméru ve véech oblastech
predstavuje Uspésnost zhruba 70 %. Z hlediska Uspésnosti Ize rozlisSovat mezi
relativné jednodussimi zkouskami pro distribuci penzi, které se pravidelné
opakuji kazdych pét let, zatimco kombinované zkousky z pojisténi a zkousky
pro obchodniky na finan¢nim trhu patfi k t€m nejnaroc¢néjsim. Zkousek
pofadanych CBA v rdmci vwkonu ¢innosti akreditované osoby se do konce
roku 2020 zucastnilo celkem pres 73 000 Gcastnik( a témé&r 50 000 z nich se

muUze chlubit osvéd&enim o Usp&sném slozeni zkousky u CBA EDUCA.

Ceska bankovni asociace tak vybudovala pod ochrannou znamkou CBA
EDUCA znacku, kterd je v soucasné dobé benchmarkem ve vzdélavani
profesiondll na finanénim trhu a kterd je vyuzivana prakticky véemi bankami

a predstavuje stabilni zaklad pro dalsi rozvoj vedeny mnoha sméry.
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VEDECKE GREMIUM CBA

Védecké grémium CBA je poradnim organem asociace. Jeho jadro tvofi
Spickovi ekonomové z prednich akademickych pracovist, z bank i byznysu.
Na setkanich grémia probihaji fizené diskuse k aktualnim otazkam

s moznymi pfimymi ¢i nepfimymi dopady na ¢eské bankovnictvi.

V ,covidovém" roce 2020 se seSlo trikrat.

Unorova debata se vénovala moznym variantdm, postupu a o&ekavanym

dopadlm brexitu na ¢eskou ekonomiku. Na jednani byly mj. prezentovany

vysledky vybérového getfeni Hospodafské komory CR mezi eskymi podniky.

Dalsi moznost k setkani nabidl az konec ¢ervna — debatovalo se o vztazich
Né&mecka a CR, miFe hospodafské integrace a ekonomické zavislosti, kterd
byla posuzovana mimo jiné i pohledem svétovych input-output tabulek.
Treti jednani se konalo na zacatku prosince a bylo mozné ho usporadat uz
jen jako virtuadlni. Jeho tématem byl vyvoj, stav a vyhled Ceskych verejnych
financi zardmovany aktualni prezentaci ,Zprava o dlouhodobé udrzitelnosti

verejnych financi perspektivou pripravy rozpoctu 2021

68 V&decké grémium CBA

Vystupy Prognostického panelu ¢BA

Cleny V&deckého grémia CBA jsou i hlavni ekonomové a ekonomicti analytici
vybranych bank, ktefi spole¢né tvofi Prognosticky panel CBA. Na zakladé
jejich vstupl a nasledné debaty vydava v jednotlivych Ctvrtletich Asociace

prognézu hospodafského vyvoje CR ve dvouletém horizontu (2020, 2021).

Ke konci prvniho ¢tvrtleti roku 2020 zasahly globaini ekonomiku dUsledky
protipandemickych opatfeni viad, které, ve snaze ochranit obyvatelstvo pred
SiFici se virovou nakazou, v mensi ¢i vétsi mife omezily hospodarskou aktivitu
na narodni i mezinarodni Grovni. Prvni prognéza CBA tak sice

23. ledna 2020 probéhla v tradi¢nim formatu, na prelomu prvého a druhého
Ctvrtleti se vSak predvidatelnost hospodarského vyvoje ukazala natolik
slozitou, ze se Prognosticky panel CBA rozhodl &iselnou pfedpovéd
nepublikovat a vefejnost se svymi nazory 30. dubna 2020 sezndmit formou
debaty na online prenasené videokonferenci. Zbyvajici dveé progndzy byly
pak 23. Cervence a 29. fijna 2020 prezentovany opét standardnim zpUsobem.
V&echny &tyfi progndzy jsou dostupné na webu CBA, véetné& zaznamd

tiskovych konferenci.
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BANKA ..

Komercni banka, jako prvni
banka v Ceské republice,
umoznila od listopadu 2020
svym zameéstnancum bezplatné
testovadani na covid-19.




PREZIDIUM CBA
DO 24. 6. 2020

\;
PREZIDENT %
AN
Pavel Kavanek Tomas Salomon Jakub Dusilek Isold Heemstra Jan Jenicek Jan Juchelka Petr Marsa Igor Vida
Predseda dozorci rady Predseda predstavenstva Predseda predstavenstva Generalni reditel Predseda predstavenstva Predseda predstavenstva Predseda dozorci rady Predseda predstavenstva
a generalni feditel a generalni reditel a generalni reditel
Ceskoslovenska Ceska spofitelna, a. s. B ING Bank Raiffeisen Fio banka, a.s.
obchodni banka, a. s. UniCredit Bank Czech Ceska republika stavebni spofitelna a.s. Komercni banka, a. s. Raiffeisenbank a.s

Republic and Slovakia, a.s.
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PREZIDENT

Tomas Salomon

Predseda predstavenstva
a generalni reditel

Ceska spofitelna, a.s.

Prezidium od 24. 6. 2020

PREZIDIUM CBA
OD 24. 6. 2020

1. VICEPREZIDENT

Jan Juchelka

Predseda predstavenstva
a generalni feditel

Komeréni banka, a.s.

VICEPREZIDENT

Michal Strucula

Predseda predstavenstva
a generalni reditel

Air Bank a.s.

Jakub Dusilek

Predseda predstavenstva
a generalni feditel

UniCredit Bank CZ and
SK, a.s.

Zdenék Tuma

Predseda dozorci rady

Ceskoslovenska
obchodni banka, a. s.
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72 Dozorci vybor

DOZORCI VYBOR

PREDSEDA
DOZORCIHO VYBORU

Petr Rehak JiFi Feix Tomas Korinek Libor Vosicky
Predseda predstavenstva Predseda predstavenstva Predseda predstavenstva Predseda predstavenstva
a generalni feditel a generalni feditel
CSOB Stavebni spofitelna
Equa bank, a.s. Hypotecni banka, a.s. Stavebni sporitelna, a.s. Ceskeé spofitelny, a.s.
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KOMISE A PRACOVNI SKUPINY

PREDSEDA

ODBORNY GESTOR CBA

Komise pro bankovni regulaci

Komise pro Compliance

Komise darnova

Komise pro exportni financovani

Komise pro finan¢ni a bankovni bezpec¢nost

Komise pro finanéni trh

Komise pro hypotec¢ni obchody

Pracovni skupina pro katastr

Komise komunikace a CSR

Komise pro platebni styk

Pracovni skupina platby na mobil

Pracovni skupina digitalizace reklamaci

Pracovni skupina pro inovativni platby

Pracovni skupina pro okamzité platby

73 Komise a pracovni skupiny

Monika LauSsmanova
Stavebni sporitelna Ceskeé spofitelny, a. s.

Michal Pokorny

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Petra PospisSilova

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Lenka Tomanova
Ceska spofritelna, a.s.

Petr Barak
Air Bank, a. s.

Pavel Reznicek

Commerzbank AG, poboc¢ka Praha

Vladimir Vojtisek
Hypotecéni banka, a. s.

Martin Javorek
Hypotecni banka, a. s.

FrantiSek Bouc
Ceska spofitelna, a. s.

Martin Kadorik
Komeréni banka, a. s.

lvan Richter
Komercéni banka, a. s.

Tomas Prusinovsky

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Tomas Fila
Komeréni banka, a. s.

Miloslav Pefina
Ceska spotitelna, a. s.

Petr Vojacek

Eva Storkova

Eva Storkova

Petr Prochéazka

Ladislav Pauker

Petr Vojacek

Véra Svobodova

Monika Petraskova

Tomas Hladdek
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KOMISE A PRACOVNIi SKUPINY PREDSEDA ODBORNY GESTOR CBA

Milan Smycka

Pracovni skupina pro hotovost
P P Komercéni banka, a. s.

Petr Michalik

Pracovni skupina pro Open Banking Standards .
P P P 9 Ceska sporitelna, a. s.

Pracovni skupina pro XML standardy bl:wioclz(?:gitH;e:ii o e Tomas Hladek

Ludovit Halas

Pracovni skupiny pro SEPA UniCredit Bank, a. s.

Hana Tichavska

Pracovni skupina pro Switching - bank
qua Pank a.s.

Martin Berdych

Filip Hanzlik
Komercéni banka, a.s. P

Komise pravni

Milena Brabcova

Komise pro spotiebitelské otaz B
P P ky Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Véra Svobodova
Alena Nekulova

Pracovni skupina konsolidace )
Air Bank, a. s.

Ales Rieger

Komise pro ucetnictvi a reporting o o
i ,a.s.

AleS Rieger
Komeréni banka, a. s.

Pracovni skupina MKT Eva Storkova

AleS Rieger

Pracovni skupina pro AnaCredit
P P Komercéni banka, a. s.

Sylva Florikova

= Eva Storkova
Ceska sporitelna, a. s.

Komise pro vnitfni audit

Jaroslav Schonfeld

. i - Filip Hanzlik
Ceska sporitelna, a. s.

Komise pro Workout

.. P Hana Kovarova ;
Platforma pro udrzitelné finance L Petr Prochazka
Komeréni banka, a. s.
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PRACOVNI SKUPINY

Pracovni skupina pro kohezni politiku

Pracovni skupina pro ocenovani majetku

Pracovni skupina pro ochranu osobnich udajd

75 Pracovni skupiny

PREDSEDA ODBORNY GESTOR ¢BA

Jan Hanus

o Petr Prochazka
Komercéni banka, a. s.

David Dusek

Eva Storkova
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s.

Margit Dolezalova

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. SR
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RAIFFEISENBANK a.s.

Co pro vas znamena kultura?
Praveé o tom byla kampan
Raiffeisenbank. Nékolik tisic
komentdru na Facebooku banka
proménila v ¢dastku 336 600 K¢,
ktera putovala na podporu
Narodniho divadia.




CESKA BANKOVNI ASOCIACE
A MEZINARODNI ZAPOJENI

Ceska bankovni asociace trvale monitoruje dénf a iniciativy na pdé Evropské
unie, zapojuje se do vSech stadii procesu pfiprav legislativy, at uz pfimo, i
prostfednictvim vstupd do stanovisek Evropské bankovni federace. Pro banky
jsou rovnéz dulezité informace o postupu a pozici ostatnich ¢lenskych zemi.
Peclivé analyzované informace a ziskané kontakty vyuziva CBA k tomu, aby se
co nejucinngji zapojovala do procesu pfipravy EU i narodni legislativy (nejen
transpozi¢niho, ale i ¢isté narodniho charakteru) a aby se bankovni sektor

mohl dobfe a efektivné pfipravit na planované zmény.

C€BA a aktivity vGéi strukturam a institucim Evropské unie

Ceska bankovni asociace Uzce spolupracuje na evropskych ¢i basilejskych
tématech jiz ve fazi jejich koncipovani na odborné drovni s Ministerstvem
financi jako reguladtorem, s CNB a s predstaviteli Stalého zastoupeni CR pfi
Evropské unii v Bruselu. Sekretariat CBA aktivné vstupuje také do vefejnych
konzultaci Evropské komise (EK) ¢i Evropského organu pro bankovnictvi
(EBA) a Evropského organu pro cenné papiry a trhy (ESMA), spolupracuje se

zastupci Evropského parlamentu &i Evropské investic¢ni banky.

77 Ceska bankovni asociace a mezinarodni zapojeni

CBA a evropska regionalni spoluprace

Ceska bankovni asociace v roce 2012 iniciovala zalozeni neformalni platformy
bankovnich asociaci tzv. visegradskych zemi, ktera se v roce 2017 rozrostla

na V8. Jejimi ¢leny jsou rovnéz bankovni asociace Bulharska, Chorvatska,
Madarska, Polska, Slovenska, Slovinska a Rumunska. Pravidelna pololetni
setkani V8 probéhla v ,koronavirovém?" roce 2020 pouze virtudlné a byla
zamérena predevsim na vymeénu aktualnich informaci a zkusenosti tykajicich
se dopadl pandemie na ekonomiku, na bankovni sektor, pfispévku bank

k jejimu zvladani véetné splatkovych moratorii a vstricnych krokd bank vici
klientGm. Debatovalo se rovné&z o spole¢né pozici asociaci V8 do debaty

o0 governance Evropské bankovni federace.

Pravidelné jsou také diskutovany otazky spoluprace na poli rozvoje sluzeb
podle standardl SEPA, kterym se vénovaly online diskuse expert’ platebniho
styku stfedoevropského regionu (CR, Chorvatska, Madarska, Rakouska,

Slovenska).

Zprava o aktivitach Ceské bankovni asociace v roce 2020



CBA jako élen Evropské bankovni federace
Od vstupu do EU v roce 2004 je CBA Elenem Evropské bankovni federace
(EBF), kterd sdruzuje narodni asociace komercnich bank zemi EU, Velké

Britanie, Svycarska, Norska a Islandu (www.ebf-fbe.eu).

v roce 2020 se zabyval i prispeévkem bank ke zviadani hospoddrskych
dopadi pandemie)
B Vybor pro financovani podnika (nékolikakolovd diskuse EK

k prispévku bank ke zvidddni hospoddrskych dopadd pandemie)

B Pracovni skupina pro financovani vyvozu
Prostfednictvim Vykonného vyboru EBF spolurozhoduje CBA o koncepénich (zejména reforma Konsensu OECD)
otazkach a zdsadnich stanoviscich EBF, a to nejenom k ndvrhdm nové legislativy B Pracovni skupina pro udrzitelny rozvoj (implementace
Evropské unie. V&t&ina odbornych komisi a nékteré z pracovnich skupin CBA taxonomie do bankovnich produktl - spolecny projekt s UNEP-FI,
maji v pracovnich organech EBF své zastupce, diky c¢emuz CBA vyuzivd moznosti vstupy do verejnych konzultaci European Commission (EC)
podi-let se na formovani a sladovani pozic v ramci evropského bankovnino a European Supervisory Authorities (ESAs) v oblasti Sustainable finance)
sektoru vcetné odpoveédi na verejné konzultace EK ¢i EBA.
B Vybor pro ekonomické a ménové otazky
V uplynulém obdobi zastupci CBA aktivné plsobili v t&chto vyborech B Pracovni skupina hlavnich ekonomu (zpracovdni ,,Country Data*
a pracovnich skupinach EBF (v zdvorkdch vybér klicovych temat, na nichz za CR, vstupli do Facts & Figures EBF, diskuse o dopadech
spolupracovali): pandemie na hospoddrstvi a bankovni sektor)
B Vybor pravni (pravni aspekty problematiky udrzitelného financovani, B Vybor pro fiskalni a dafnové zalezitosti (zejména mezindrodni vyména
ndvrh smérnice o druhé sanci a restrukturalizaci, legislativni ndvrhy informaci v oblasti zamezeni dariovym unikim, problematika DPH)
v rdmci ,Nové politiky pro spotfebitele’, hromadné Zaloby, implementace
navrhd Basel I11+) B Vybor pro komunikaci
B Projektova skupina pro finanéni vzdélavani (v ramci European
B Vybor pro bankovni dohled (novela CRD IV/CRR a BRRD) Money Week ucast na European Money Quiz)
B Ridici vybor pro financovani rlistu (propojuje fadu strategickych B Vybor pro platebni styk a systémy (vyjasriovdni problému spojenych
téemat, napr. principy odpovédného bankovnictvi Ci prispévek bank s implementaci smérnice PSD2 a navazujicich technickych norem, reakce
k implementaci akéniho planu EK k vytvoreni Unie kapitdlovych trhd; na vykladovad stanoviska EBA v dané oblasti, novd legislativa spojend

s prevenci podvodd s DPH)
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B Pracovni skupina pro kybernetickou bezpecnost (spoluprdce
s Europolem a jeho tymem EC3 - European Cybercrime Center),
priprava dalsiho rocniku EMMA (European Money Mule Action),
diskuse s EK k pfipravovanym zmendm legislativy)

H Expertni skupina pro implementaci smérnice ES o platebnich sluzbach

Vybor pro retail (iniciativy v ramci naplnovani Akéniho pldnu EK pro
retailové financni sluzby, vyhodnoceni direktivy o spotrebitelskych uvérech

a direktivy o marketingu a prodeji financnich sluzeb na ddlku, ndvrh pokynd
EBA k poskytovdni a monitorovdni Gvéru, verejnd konzultace EK k Novému

programu pro spotrebitele)

Vybor proti podvodim a prani $pinavych penéz (realizace AMLD 1V,
transpozice AMLD V, problematika registru skutec¢nych viastnikd, rizika
spojend se zatajovdnim skutecného viastnictvi, ndvrhy na zlepseni
spoluprdace mezi AML a obezretnostnim dohledem, ndvrhy na posileni

pravomoci EBA v oblasti vymahani)

Pracovni skupina pro fyzickou bezpecénost (sdileni dat o loupeznych

prepadenich a napadenich ATM)

Expertni skupina pro data a soukromi (diskuse publikovanych voditek
Evropské rady pro ochranu osobnich ddaji a pripadd resenych Evropskym

soudnim dvorem, zejm. Schrems 1)

79 Ceska bankovni asociace a mezinarodni zapojenf

B Pracovni skupina pro reporting a statistiku (ob/ast dohledového

vykaznictvi, AnaCredit, MREL a TLAC)

B Accounting Committee (oblast IFRS)

Dalsi evropska bankovni sdruzeni a mezinarodni spoluprace ¢BA
Evropska bankovni federace spolec¢né se sdruzenim evropskych spofitelen,
druzstevnich bank a s dalSimi specializovanymi bankovné-finanénimi
asociacemi tvofi European Banking Industry Committee (EBIC). Tento
vybor zajistuje reprezentativni a koordinovana stanoviska industrie zejména
ve vécech spole¢ného zajmu v pribéhu procesu navrhovani, pfijimani,

implementace a vymahani financéni legislativy Evropské unie (www.ebic.org).

Evropska bankovni federace je rovnéz ¢lenem International Banking
Federation (IBFed), kterd ma za cil zastupovat zajmy skupin narodnich
bankovnich asociaci jednotlivych kontinentd na globalni drovni, ovliviiovat
legislativni, regulatorni a dalsi iniciativy dopadajici na globalni bankovni

industrii (www.ibfed.org).

Vyznamné je ¢lenstvi v European Payments Council (Evropska
platebni rada, EPC), kterd je nejvyssim samoregulacnim evropskym
organem komeréniho sektoru v platebnim styku zastreSujicim banky,
spofitelny, druzstevni banky a tfi prislusné evropské bankovni federace,
resp. sdruzeni. CBA zastupuje ¢eské instituce v pfedstavenstvu

a Vv Plenarnim shromazdéni EPC, jeji zastupci plsobi v nejdulezitéjsich
pracovnich skupinach — pro platebni schémata SEPA a pro platebni karty

(www.europeanpaymentscouncil.eu).

Zprava o aktivitach Ceské bankovni asociace v roce 2020



Ceska bankovni asociace ma také zastoupeni ve skupiné poradct Evropské
komise pro otazky platebniho styku (Payment Systems Market Expert
Group) pfi Directorate-General for Financial Stability, Financial Services and

Capital Markets Union (www.ec.europa.eu/info/departments/financial-

stability-financial-services-and-capital-markets-union_en). @

Od roku 2006 je CBA &lenem European Money Markets Institute - EMMI,

Euribor® (www.emmi-benchmarks.eu/euribor-org/about-euribor.html). @

Hypote&ni komise CBA je ¢lenem Evropské hypoteéni federace (European ° .
Mortgage Federation, EMF) (www.hypo.org), v niz je zastoupena ve Vykonném ®
vyboru a ve Vyboru pro pravni otazky, podili se na pfiprave stanovisek EMF

k legislativnim navrhtm EU, na vyméné zkusenosti s regulaci hypotecnich

Uvérd na narodni Urovni a na pripravé narodni kapitoly do publikace o vyvoji ®
evropskych trhi hypoték a nemovitosti. V roce 2020 se velka pozornost vénovala
pfipravované revizi direktivy o hypotec¢nich Uvérech, sledovana je i iniciativa EHF

co se tyce energeticky efektivnich hypotecnich uvéra.

Do ¢innosti dalSich evropskych organd se zapojuji zastupci ¢lenskych
organizaci CBA na zakladé individualniho &lenstvi jejich vlastnich instituci.
P&t stavebnich spo-fitelen (¢lent CBA) je tak v rdmci samostatné Asociace
Ceskych stavebnich spofitelen zapojeno do Evropského sdruzeni stavebnich

sporitelen (European Federation of Building Societies) (www.efbs.org).
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ZPRAVA DOZORCIHO VYBORU

Dozoré&i vybor Ceské bankovni asociace vykonava Ukoly, které mu nalezeji
podle stanov CBA, tedy pfedevsim:

B dohliZzet na vécnou stranku ¢innosti asociace,

B dohlizet na dodrzovani pfijatych usneseni Prezidia,

B provadét kontrolu hospodareni asociace,

B posuzovat navrh rozpoctu asociace pred jeho projednanim v Prezidiu

a predlozenim ke schvéleni na vyro¢nim shromazdéni ¢lend.

V prabéhu roku 2020 pracoval Dozoré&i vybor Ceské bankovni asociace
v tomto slozent:

B Petr Rehak — pfedseda, Equa bank

B Jifi Feix — Hypote¢ni banka

B Tomas Kofinek - CMSS

B Libor Vosicky — SSCS

81 Zprava Dozorciho vyboru

Dozor&i vybor povazuje ¢innost Ceské bankovni asociace v roce 2020 za
odpovidajici strategickym zamérdm, které jsou vyjadieny ve stanovach

a dale konkretizovany Prezidiem CBA. Dozor&i vybor navic pozitivné hodnoti
ginnost Ceské bankovni asociace v souvislosti s viadnimi nafizenimi a zakony;,
které byly pfijaty v reakci na situaci ovlivnénou koronavirovou epidemii.
Ocenuje praci CBA jako celku, ale i jednotlivcl, ktefi se podileli na dosazenych

vysledcich uplynulého obdobi.

Dozorci vybor také proved!| kontrolu hospodareni za rok 2019, provéril plnéni
rozpoctu a jeho jednotlivych kapitol a shledal jej bez zavad. Na shromazdéni
Elenll 22. Eervna 2020 doporudil Dozor&l vybor schvalit Geetni zavérku CBA

s vysledkem hospodareni za rok 2019.

Petr Rehak

Predseda Dozorciho vyboru
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) /I BAN Czech Republic
7Aue ) and Slovakia, a. s.
R UniCredit Bank a jeji zaméstnanci
| "G g podporili nemocnice 4,9 miliony
korun. Za né nemochnice nakoupily

ochranné prostredky pro Iékare
a pristroje pro boj s COVID - 19.

UniCredit Bank a jeji zam@stnanci venu.

970]000IKE

Nernacnici Ceské Budéjovice

u’:" ’Lfrc‘




ZAKLADNI UDAJE O CLENECH K 31.12. 2020

alr/ bank

CLEN SKUPINY PPF

Air Bank a. s.

¢len skupiny PPF

Adresa: Evropska 2690/17,160 00 Praha 6
Telefon: +420 224 174 222

Fax: +420 224174 222

Web: www.airbank.cz

E-mail: info@airbank.cz

Bank code: 3030

BIC: AIRA CZ PP

Michal Strcula

predseda predstavenstva a generalni reditel

83 Zakladni udaje o ¢lenech k 31.12. 2020

Ve? BANKA
CREDITAS

Banka CREDITAS a.s.

Adresa: Sokolovska 675/9,186 00 Praha 8
Telefon: +420 800 888 009

Web: www.airbank.cz

E-mail: info@creditas.cz

Bank code: 2250

BIC: CTAS CZ 22

Ing. Vladimir Hofejsi, MBA

Predseda predstavenstva a generalni reditel

@*(@@Mf

BANK OF CHINA

Bank of China
(Hungary) Close Ltd. Prague branch,

odstépny zavod

Adresa: Na Florenci 2116/15, 110 00 Praha 1
Telefon: +420 225 986 666

Fax: +420 225 986 699

Web: www.bankofchina.com

E-mail: service.cz@bankofchina.com
Bank code: 8250

BIC: BKCH CZ PP

Wenbo HOU

generalni feditel
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P BNP PARIBAS

BNP Paribas S.A.
pobocka Ceska republika

Adresa: Ovocny trh 8,117 19 Praha 1
Telefon: +420 225 436 000

Fax: +420 225 436 028

Web: www.bnpparibas.com

Bank code: 6300

BIC: GEBA CZ PP

Florian Korallus

generalni reditel
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“<f BNP PARIBAS [::¢
' PERSONAL FINANCE [buld

by Cetelem

BNP Paribas Personal Finance SA

odstépny zavod

Adresa: Karla Englise 3208/5, 150 00 Praha 5
Telefon: +420 257 080 080

Fax: +420 257 080 128

Web: www.hellobank.cz

Bank code: 3050

BIC: BPPF CZ P1

Bruno Leroux

generalni feditel

V n S

Citli

Citibank Europe plc

organizacni slozka

Adresa: Bucharova 2641/14,158 02 Praha 5
Telefon: +420 233 061111

Fax: +420 233 061 617

Web: www.citibank.cz

Bank code: 2600

BIC: CITI CZ PX

Michal Nebesky

generalni feditel
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http://www.hellobank.cz
http://www.citibank.cz
http://www.bnpparibas.com

h 4 4 ®
N CESKASS
CeskA EXPORTNI BANKA sporitelna

CZECH EXPORT BANK

COMMERZBANK ¢ —

y

COMMERZBANK Aktiengesellschaft Ceska exportni banka, a. s. Ceska spo¥itelna, a. s.

pobocka Praha
Adresa: Jugoslavska 1,120 00 Praha 2

Adresa: Vodi¢kova 34/707, Adresa: Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4

Telefon: +420 221193 111

Fax: +420 221193 699

Web: www.commerzbank.cz
E-mail: info@commerzbank.cz
Bank code: 6200

BIC: COBA CZ PX

Michael Thomas Kriiger

generalni reditel
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P. O. Box 870, 111 21 Praha 1
Telefon: +420 222 841100
Fax: +420 224 226162
Web: www.ceb.cz
E-mail: ceb@ceb.cz
Bank code: 8090
BIC: CZEE CZ PP

Jaroslav Vyborny

pfedseda predstavenstva a generalni feditel

Telefon: +420 956 711 111
Web: www.csas.cz
E-mail: csas@csas.cz
Bank code: 0800

BIC: GIBA CZ PX

Tomas Salomon

pfedseda predstavenstva

Zprava o aktivitach Ceské bankovni asociace v roce 2020


http://www.ceb.cz
http://www.csas.cz
http://www.commerzbank.cz

y ~
CMSS ===

CLEN SKUPINY CSOB

Ceskomoravska stavebni

sporitelna, a. s.

Adresa: Vinohradska 3218/169, 100 17 Praha 10
Telefon: +420 225 2211

Fax: +420 225 225 999

Web: www.cmss.cz

E-mail: info@cmss.cz

Bank code: 7960

Tomas Korinek

predseda predstavenstva
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ZARUCNI A ROZVOJOVA

/ CESKOMORAVSKA
BANKA, a.s.

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova

banka, a. s.

Adresa: Jeruzalémska 964/4,110 00 Praha 1
Telefon: +420 255 72111

Fax: +420 255 721110

Web: www.cmzrb.cz

E-mail: info@cmzrb.cz

Bank code: 4300

BIC: CMZR CZ P1

JiFi Jirdsek

pfedseda predstavenstva a generalni feditel

CSOB

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Adresa: Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5
Telefon: +420 224 111 111

Web: www.csob.cz

E-mail: info@csob.cz

Bank code: 0300

BIC: CEKO Cz PP

John Hollows

pfedseda predstavenstva a generalni reditel
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http://www.cmzrb.cz
http://www.csob.cz
http://www.cmss.cz

/

Deutsche Bank Aktiengesellschaft
Filiale Prag

organizacni slozka

Adresa: Jungmannova 24/745,
P.O. Box 829,111 21 Praha 1

Telefon: +420 221191111

Fax: +420 221191 411

Web: www.deutsche-bank.cz

Bank code: 7910

BIC: DEUT CZ PX

Dagmar Linder

generalni feditelka
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cqua bank

Equa bank a. s.

Adresa: Karolinska 661/4,186 00 Praha 8
Telefon: +420 222 010 111

Fax: +420 222 010 444

Web: www.equabank.cz

E-mail: info@equabank.cz

Bank code: 6100

BIC: EQBKCZPP

Petr Rehak

pfedseda predstavenstva a generalni feditel

Expobank

Expobank CZ a. s.

Adresa: Budova Trimaran,
Na Strzi 2097/63, 140 00 Praha 4
Telefon: +420 233 233 233
Fax: +420 233 233 299
Web: www.expobank.cz
E-mail: info@expobank.cz
Bank code: 4000
BIC: EXPN CZ PP

Lubomir Lizal

pfedseda predstavenstva

Zprava o aktivitach Ceské bankovni asociace v roce 2020


http://www.equabank.cz
http://www.deutsche-bank.cz
http://www.expobank.cz

Fio banka

Fio banka, a. s.

Adresa: V Celnici 10, 117 21 Praha 1
Telefon: +420 224 346 111

Fax: +420 224 346110

Web: www.fio.cz

E-mail: fio@fio.cz

Bank code: 2010

BIC: FIOB CZ PP

Jan Sochor

predseda predstavenstva a generalni reditel

88 Zakladni udaje o ¢lenech k 31.12. 2020

4X) Hsec

HSBC France
pobocka Praha

Adresa: Florentinum, Na Florenci 2116/15,
110 00 Prahal

Telefon: +420 225 024 555

Fax: +420 225 024 550

Web: www.hsbc.cz

Bank code: 8150

BIC: MIDL CZ PP

Richard Keery

generalni feditel

o\ Hypoteéni
7~ banka

Hypotecni banka, a. s.

Adresa: Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5
Telefon: +420 224 116 515

Web: www.hypotecnibanka.cz

E-mail: info@hypotecnibanka.cz

Bank code: 2100

Jifi Felix

predseda
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http://www.hsbc.cz
http://www.hypotecnibanka.cz
http://www.fio.cz

Industrial and Commercial Bank
of China Limited

Prague Branch, odstépny zavod

Adresa: Na Strzi 1702/65, 140 00 Prague 4
Telefon: +420 237 762 888

Fax: +420 237 762 899

Web: www.icbc-cz.com

E-mail: info@cz.icbc.com.cn

Bank code: 8265

BIC: ICBKCZPP

Yu Yang

generalni reditel
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ING Bank N. V.

Adresa: Ceskomoravska 2420/15,190 00 Praha 9
Telefon: +420 257 474 1M

Fax: +420 257 474 582

Web: www.ingbank.cz

E-mail: klient@ing.cz

Bank code: 3500

BIC: INGB CzZ PP

Isold Heemstra

CEO ING Bank Ceska republika

JET BANKA

J&T BANKA, a. s.

Adresa: Pobrezni 297,186 00 Praha 8
Telefon: +420 221710 11

Fax: +420 221710 211

Web: www.jtbank.cz

E-mail: info@jtbank.cz

Bank code: 5800

BIC: JTBP CZ PP

Patrik Tkac predseda predstavenstva

Stépan Aser generalni feditel
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http://www.ingbank.cz
http://www.jtbank.cz
http://www.icbc-cz.com

KB

Komercni banka, a. s.

Adresa: Vaclavské namésti 796/42, 114 07 Praha 1
Telefon: +420 955 511 111

Web: www.kb.cz

E-mail: mojebanka@kb.cz

Bank code: 0100

BIC: KOMB CZ PP

Jan Juchelka

predseda predstavenstva a generalni reditel
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mBank S.A.

organizacni slozka

Adresa: Pernerova 691/42,186 00 Praha 8
Telefon: +420 221 854 100

Fax: +420 221 854102

Web: www.mbank.cz

E-mail: kontakt@mbank.cz

Bank code: 6210

BIC: BREX CZ PP

Pawel Kucharski

generalni feditel

Modra pyramida

Modra pyramida stavebni

sporitelna, a. s.

Adresa: Bélehradska 128, 120 00 Praha 2
Telefon: +420 222 824 111

Fax: +420 222 824 111

Web: www.modrapyramida.cz

Web: www.radcenafinance.cz

E-mail: info@modrapyramida.cz

Bank code: 7990

Pavel Jirak

pfedseda predstavenstva a generalni reditel
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http://www.mbank.cz
http://www.modrapyramida.cz
http://www.kb.cz

MONEY
BANK

P MONETA

MONETA Money Bank, a. s.

Adresa: BB Centrum, Vyskocilova 1442/1b,
140 28 Praha 4

Telefon: +420 224 4411

Fax: +420 224 441500

Web: www.moneta.cz

Bank code: 0600

BIC: AGBA CZ PP

Tomas Spurny

predseda predstavenstva a generalni reditel
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(¢) MUFG

MUFG Bank (Europe) N. V.

Prague Branch

Adresa: Klicperova 3208/12, 150 00 Praha 5
Telefon: +420 257 257 911

Fax: + 420 257 257 957

Web: www.nl.bk.mufg.jp

E-mail: MUFG-PRAGUE@cz.mufg.jp

Bank code: 2020

BIC: BOTKCZPP

Hiroshi Katsumata

generalni feditel

Oberbank

Oberbank AG
pobocka Ceska republika

Adresa: nam. |. P. Pavlova 5, 120 00 Praha 2
Telefon: +420 224190 100

Fax: +420 224190 138

Web: www.oberbank.cz

E-mail: praha@oberbank.cz

Bank code: 8040

BIC: OBKL CZ 2X

Robert Pokorny

feditel
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http://www.nl.bk.mufg.jp
http://www.oberbank.cz
http://www.moneta.cz

postova
banka

Postova banka, a. s.

pobocka Ceska republika

Adresa: Prosecka 851/64, 190 00 Praha 9
Telefon: +420 222 330 400

Web: www.postovabanka.sk

Web: www.postovabanka.cz

E-mail: info@pabk.sk

Bank code: 2240

BIC: POBN CZ PP

Miroslav Halicka

feditel
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|IMMA Banka

PPF banka a. s.

Adresa: Evropska 17/2690, 160 41 Praha 6
Telefon: +420 224 175 888

Fax: +420 224175 980

Web: www.ppfbanka.cz

E-mail: info@ppfbanka.cz

Bank code: 6000

BIC: PMBPCZPP

Petr Jirasko

predseda predstavenstva a generalni reditel

x Raiffeisen
BANK

Raiffeisenbank a. s.

Adresa: Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4
Telefon: +420 234 405 222

Web: www.rb.cz

E-mail: info@rb.cz

Bank code: 5500

BIC: RZzBC CZ PP

Igor Vida

pfedseda predstavenstva a generalni reditel
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http://www.ppfbanka.cz
http://www.rb.cz
http://www.postovabanka.cz

x Raiffeisen .
STAVEBNI SPORITELNA

Raiffeisen stavebni spofitelna a.s.

Adresa: Koné&vova 2747/99, 130 45 Praha 3
Telefon: +420 271 031 111

Fax: +420 222 581156

Web: www.rsts.cz

E-mail: rsts@rsts.cz

Bank code: 7950

Jan Jenicek

predseda predstavenstva
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% SBERBANK

Sberbank CZ, a. s.

Adresa: U Trezorky 921/2,158 00 Praha 5
Telefon: +420 221969 911

Fax: +420 221969 951

Web: www.sberbankcz.cz

E-mail: mail@sberbankcz.cz

Bank code: 6800

BIC: VBOE CZ 2X

Edin Karabeg

predseda predstavenstva a generalni reditel

& STAVEBNI
SPORITELNA

CESKE SPORITELNY

Stavebni spofitelna

Ceské sporitelny, a. s.

Adresa: Vinohradska 180/1632, 130 11 Praha 3
Telefon: +420 224 309 111

Fax: +420 224 309 112

Web: www.burinka.cz

E-mail: sekretariat@burinka.cz

Bank code: 8060

Libor Vosicky

pfedseda predstavenstva
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http://www.sberbankcz.cz
http://www.burinka.cz
http://www.rsts.cz

TRINITY BANK

TRINITY BANK a. s.

Adresa: Senovazné namésti 1375/19,
110 00 Prahal

Telefon: +420 800 678 678

Web: www.trinitybank.cz

E-mail: info@trinitybank.cz

Bank code: 2070

BIC: MPUBCZPP

Dusan Benda

predseda predstavenstva
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74 UniCredit Bank

UniCredit Bank Czech Republic

and Slovakia, a. s.

Adresa: Zeletavska 1525/1, 140 95 Praha 4
Telefon: + 420 955 911 111

Fax: +420 221112132

Web: www.unicreditbank.cz

E-mail: info@unicreditgroup.cz

Bank code: 2700

BIC: BACX CZPP

Jakub Dusilek

pfedseda predstavenstva a generalni feditel

Volksbank Raiffeisenbank
== == Nordoberpfalz eG

Volksbank Raiffeisenbank
Nordoberpfalz eG
pobocka Cheb

Adresa: Kubelikova 4, 350 02 Cheb
Telefon: +420 354 524 511

Fax: +420 354 524 519

Web: www.vr-nopf.cz

E-mail: info@vr-nopf.cz

Bank code: 8030

BIC: GENOCZ21

Rainer Lukas

vedouci odstépného zavodu
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http://www.unicreditbank.cz
http://www.trinitybank.cz
http://www.vr-nopf.cz

Waldviertler -

7] VOB BANKA SPARKASSESS wistenrot

Banka, ve které vés znaji jménem reSeni vaseho bydleni
VSeobecna uverova banka, a. s. Waldviertler Sparkasse Bank AG Wistenrot hypotecni banka, a. s.
pobocka Praha
Adresa: Pobrezni 3,186 00 Praha 8 Adresa: Klasterska 126/11, Adresa: Na Hiebenech 111718/8,140 00 Praha 4
Telefon: +420 221865 111 377 01 Jindfichdv Hradec Telefon: +420 257 092 775
Fax: +420 221 865 555 Telefon: +420 384 344 111 Web: www.wuestenrot.cz
Web: www.vub.cz Fax: +420 384 344108 E-mail: kontakt@wuestenrot.cz
E-mail: infovub@vub.cz Web: www.wspk.cz Bank code: 7980
Bank code: 6700 E-mail: info@wspk.cz
BIC: SUBA CZ PP Bank code: 7940

BIC: SPWT CZ 21

Stefano Burani Franz Prucker Andrew Gerber
generalni reditel predseda predstavenstva pfedseda predstavenstva a generalni reditel
Od 1.1. 2021 soucasti Ceské spofitelny, a.s. Od 1. 4. 2020 soucasti skupiny Moneta Money Bank,

fuze dokoncena k 31.12. 2020
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http://www.vub.cz
http://www.wspk.cz
http://www.wuestenrot.cz

wustenrot

resSeni vaseho bydleni

Poznamka
Wistenrot — stavebni spofitelna, a. s.
Bank code
Adresa: Na Hfebenech 111718/8,140 00 Praha 4 Identifkaéni kéd banky dle CNB

Telefon: +420 257 092 775 (tuzemsky platebni styk)
Web: www.wuestenrot.cz

E-mail: kontakt@wuestenrot.cz BIC

Bank code: 7970 Identifkac¢ni kéd bankydle SW.LF.T

Andrew Gerber

predseda predstavenstva a generalni feditel o J

Od 1. 4. 2020 soucasti Moneta Money Bank
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