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PRISTUP K HANDICAPOVANYM KLIENTUM VE VOLKSBANK RAIFFEISENBANK NORDOBERPFALZ
EG., POBOCKA CHEB

KLIENTI S POHYBOVYM OMEZENIM:

Aktualné mame 5 pobocek a 5 bankomatd s bezbariérovym pristupem. U vSech nové budovanych
pobocek se s timto pfistupem jiz podita.

KLIENTI S PORUCHOU ZRAKU A SLUCHU:

Banka na svych pobockach poskytuje individualni pfistup ke klientdm s poruchami zraku a sluchu. Poradce
se témto klientdim osobné vénuje a asistuje jim pfi reseni jejich potreb.



